Vastuullisuuden
osa-alue

Mittari/nakokulma

Onko yhtiolla linjauksia,
politiikkaa tai toimintoja koskien
sosiaalista vastuuta (esim. Code

of Conduct)

Uudet eettiset periaatteet hyvaksytty
1/2020 ja
julkaistu 3/2020 verkossa

Kaytossa vuodesta 2020. Julkaistu
verkkosivuilla.

On. Eettinen ohjeistus kayttssa
vuodesta 2020.

Eettinen ohjeistus kaytdssa vuodesta
2020.

Onko yhti6 joutunut vastaamaan
/ vastuuseen henkil6stoon tai
yhteiso6n liittyvista rikkomuksista

Ei

Ei

Eiole

Ei ole

Onko yhtiossa tehty sosiaalisten
riskien arviointia

Riskienarvioinnissa tehty 2019

Riskienarvioinnissa tehty 2020

Riskienarvioinnissa tehty 2021

KYLLA. Riskienarvioinnissa 2022.

Onko yhtiossa tehty sosiaalisten
vaikutusten arviointia

Riskienarvioinnissa tehty 2019,
arviointi tehty myos taman
lomakkeen muodossa.

Riskienarvioinnissa tehty 2020

Riskienarvioinnissa tehty 2021

KYLLA. Sosiaalisten vaikutusten
arviointia on lisaksi tehty osana muuta
ty6tad, mm. vastuullisuusraportin
laatimisen yhteydessa.

Kannamme
vastuuta asiakkaista

ja yhteisdsta Onko yhtiossa prosessia

sosiaalisten vaikutusten
kasittelemiseksi

Henkildstdon liittyvissa
vaikutuksissa mittariston mukainen
tietojen kerddminen ja tulosten
vuosittainen seuranta.

Henkilostoon liittyvissa vaikutuksissa
prosessi kaytdssa.

Henkilostoon liittyvissa vaikutuksissa
prosessi kaytdssa.

KYLLA. Vastuullisuusmittariston
mukainen tietojen kerdaminen ja
tulosten vuosittainen seuranta.

Onko yhtiollad kansainvalisia
sitoumuksia tai instrumentteja
koskien sosiaalista vastuuta

Global Compact -sitoumus tehty
1/2020

YK:n Global Compact

YK:n Global Compact

KYLLA. YK:n Global Compact

Onko sosiaalisen vastuun tahot
madritelty; ketkd, vastuualueet?

Toimitusjohtaja Kaisa Tarkkasella
kokonaisvastuu yrityksen toiminnasta

Toimitusjohtaja Kaisa Tarkkasella
kokonaisvastuu yrityksen toiminnasta

Toimitusjohtaja Kaisa Tarkkasella
kokonaisvastuu yrityksen toiminnasta

KYLLA. Toimitusjohtaja Kaisa
Tarkkasella kokonaisvastuu yrityksen
toiminnasta.

Onko yhtiossa asetettu
sosiaalisen vastuun tavoitteita tai
suunnitelmia?

Ei, méaaritelldan 2021.

YK:n Global Compact

Sosiaalisen vastuun suunnitelmamme
ja tavoitteemme ovat linjassa YK:n
Global Compactin ja kestavan
kehityksen tavoitteiden kanssa.

KYLLA. Tavoitteet sisaltyvat ONNIn
vastuullisuusohjelman
painopistealueisiin. Sosiaalisen
vastuun suunnitelmamme ja
tavoitteemme ovat linjassa YK:n Global
Compactin ja kestavan kehityksen
tavoitteiden kanssa.
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Vastuullisuuden
osa-alue

Mittari/nakokulma

Onko yhtiossa tehty toimenpiteita
sosiaalisen vastuun tietoisuuden
ja koulutuksen yllapidoksi ja
lisddmiseksi?

Riskikartoituksessa ja
vastuullisuuskoulutuksessa

Riskikartoituksessa ja
vastuullisuuskoulutuksessa

Olemme kasvattaneet tietoisuuttamme
sosiaalisesta vastuusta
riskikartoituksien ja
vastuullisuuskoulutuksen avulla.
Vuonna 2021 osallistuimme SDG
Ambition -ohjelmaan ja olemme
piténeet tydpajoja vastuullisuudesta
kaytannon asiakastydssa.

KYLLA. ONNIn uutiskirje, jossa
kerrotaan tyosuhteeseen liittyvasta
sosiaalisen vastuun kantamisesta.
ONNI akatemian vastuullisuuskurssi
kaikille tyontekijoille syksylla 2022.
ONNIn blogi, jossa kerrotaan laajalle
yleisdlle sosiaalisesta vastuusta seka
lisataan yleisesti tietoisuutta aiheesta.
Global Compactin SDG Ambition -
ohjelmaan osallistuminen.

Tradeka-konsernin vastuullisuusryhma,
jossa kaydaan lapi yhtididen
sosiaaliseen vastuuseen liittyvia omia
projekteja seka jaetaan tietoa ja
koulutusmahdollisuuksia. Vuonna 2022
ryhma kokoontui 2 kertaa.

Kannamme
vastuuta asiakkaista
ja yhteisosta

Onko yhtiolld/ketjulla jarjestelma
henkiloston tai yhteisén
valituksille ja huolenaiheille?
KYLLA/EI ja kuvaus.

Kylla. Yhteisolle ja henkilostdlle on
anonyymi ilmoituskanava, jonne
tydntekija, asiakas tai
yhteistydkumppani voi ilmoittaa
havaitusta vastuuttomasta toiminnasta
tai vaarinkaytoksesta: https://
www.onnion.fi/yritys/whistleblowing
Henkilostolle on lisaksi Mepcossa Ideat
ja palaute -lomake, jonka kautta kaikki
tyontekijat voivat antaa palautetta.
Taman lomakkeen kautta [ahetetty
palaute menee kasiteltavaksi HR-
osastolle, mutta kanava ei ole
anonyymi.

Onko yhtiéssa tehty johdon
katselmointia sosiaalisen vastuun
seurantaa ja kehittamista varten?

1) Riskikartoituksessa ja
2) vastuullisuusohjelmassa

1) Riskikartoituksessa ja
2) vastuullisuusohjelmassa

1) Riskikartoituksessa ja
2) vastuullisuusohjelmassa

Ei erillista kartoitusta. 1)
Riskikartoituksessa ja
2) vastuullisuusohjelmassa
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Vastuullisuuden
osa-alue

Mittari/nakokulma

Laadukas asiakastyo

ONNI on ISO 9001 -sertifioitu yritys.
Mittaamme saanndllisesti asiakastyon
laatua asiakaskyselyiden avulla.
Asiakkaiden kokemus
vastuullisuudestamme on myonteinen.
ONNIn henkil6sto toimii vastuullisesti -
mittarin tulokset olivat 3,6/4 (tilaaja-
asiakkaat) ja 3,4/4 (kuluttajat). ONNI
toimii vastuullisesti ongelma- ja
reklamaatiotilanteissa -mittarin tulos oli
3,4/4 (tilaajat). Vaitteeseen "ONNIn
henkildsto toimii vastuullisesti” 86,5 %
tilaaja-asiakasvastaajista oli melko tai
taysin samaa mielta ja kuluttaja-
asiakkaista 85,5 %.

ONNI on ISO 9001 -sertifioitu yritys.
Mittaamme saanndllisesti asiakastyon
laatua asiakaskyselyiden avulla.
Asiakkaiden kokemus
vastuullisuudestamme on myonteinen.
ONNIn henkil6sto toimii vastuullisesti -
mittarin tulokset olivat 3,3/4 (tilaaja-
asiakkaat) ja 3,4/4 (kuluttajat). ONNI
toimii vastuullisesti ongelma- ja
reklamaatiotilanteissa -mittarin tulos oli
3,6/4 (tilaajat). Vaitteeseen "ONNIn
henkildsto toimii vastuullisesti” 81,0 %
tilaaja-asiakasvastaajista oli melko tai
taysin samaa mielta ja kuluttaja-
asiakkaista 80,2 %.

Kannamme
vastuuta asiakkaista
ja yhteisosta
Onko sosiaalisen vastuun
integrointi onnistunut?

Sosiaalinen vastuu on integroitunut
strategiaan, laatutydhon ja
toimintasuunnitelmiin.
Olemassaolomme tarkoitus on
sosiaalinen vastuu.

Sosiaalinen vastuu on integroitunut
strategiaan, laatutydhon ja
toimintasuunnitelmiin.
Olemassaolomme tarkoitus on
sosiaalinen vastuu.

Sosiaalinen vastuu on integroitunut
strategiaan, laatutydéhon ja
toimintasuunnitelmiin.
Olemassaolomme tarkoitus on
sosiaalinen vastuu. Tarkastellaan
vuosittain vastuullisuusraportoinnin
yhteydessa.

Onko paikallisille yhteiséille
valituskanava ja valituksien
kasittelyprosessi laitettu
kdytantoon ja viestitty?

KYLLA. EU-direktiivin vaatimukset
tayttdva konsernin yhteinen anonyymi
ilmoituskanava 6/2021.
https://www.onnion.fi/yritys/whistleblowi

ng

Onko yhtiolla toimintoja, joilla on
merkittava negatiivinen tai
mahdollinen negatiivinen vaikutus
paikalliseen yhteis66n? KYLLA/EI
ja toiminnon sijainti ja vaikutukset.

Ei ole.

Asiakkaita ja
klubilaisia kuullaan
monipuolisesti ja
aktiivisesti ja
konsernissa
panostetaan uusien
kommunikointikanav
ien ja dialogin
kehittamiseen
ndiden ryhmien
kanssa

Asiakkaan kuuleminen N x
vuodessa ja prosessi

Toteutamme
asiakastyytyvaisyystutkimuksen
vuosittain kuluttaja- ja tilaaja-
asiakkaiden parissa. Kuluttaja-
asiakkaidemme tyytyvaisyytta
selvitimme paperisilla ja sahkaisilla
kyselylomakkeilla ja tilaaja-
asiakkaiden tyytyvaisyytta
selvitetddn haastattelututkimuksilla.

Asiakaskokemuskyselyt toteutettiin
ulkopuolisen kumppanin avulla
kuluttaja- ja tilaaja-asiakasryhmissa
alkusyksysta. Tilaaja-asiakastutkimus
suoritettiin totuttuun tapaan
puhelinhaastatteluina. Kuluttaja-
asiakaskokemuksen mittaamisessa
kokeilimme digitaalisia tiedonkeruun
vaihtoehtoja. Ensihoidossa siirryttiin
jatkuvan palautteen keraamisen
malliin.

Asiakaskokemuskyselyt toteutettiin
ulkopuolisen kumppanin avulla
kuluttaja- ja tilaaja-asiakasryhmissa
alkusyksysta. Tilaaja-asiakastutkimus
suoritettiin totuttuun tapaan
puhelinhaastatteluina. Kuluttaja-
asiakaskokemuksen mittaamisessa
jatkoimme tiedonkeruuta digitaalisissa
kanavissa. Ensihoidossa jatkoimme
asiakaskokemuskyselyita jatkuvan
palautteen keraédmisen mallilla.

Asiakaskokemuskyselyt toteutettiin
kuluttaja- ja tilaaja-asiakasryhmissa
alkusyksysta. Asiakaskokemuksen
mittaamisessa jatkoimme
tiedonkeruuta digitaalisissa kanavissa
tarjoten kuitenkin mahdollisuuden
palautteen antamiseen myos
puhelimitse.
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Vastuullisuuden
osa-alue

Mittari/nakokulma

Asiakkaita ja
klubilaisia kuullaan
monipuolisesti ja
aktiivisesti ja
konsernissa
panostetaan uusien
kommunikointikanav
ien ja dialogin
kehittamiseen
ndiden ryhmien
kanssa

Sosiaaliset
investoinnit ja
lahjoitukset
yleishyodylliseen
toimintaan

Kommunikointi/valituskanavat

Kommunikoinnin ja palautteen
paakanavat ovat henkilokohtaiset
kohtaamiset, verkkosivujen
palautelomakkeet seka
puhelinkeskustelut.

Jatkuvan palautteen antamisen
kanavat ovat verkkosivujen
palautelomakkeet, henkilokohtaiset
kohtaamiset seka omistaja Tradekan
sahkoéinen palautekanava, jota kautta
sekd asiakkaat etta tyontekijat voivat
antaa nimetdnta palautetta

Jatkuvan palautteen antamisen
kanavat ovat verkkosivujen
palautelomakkeet, asiakaspalvelun
séhkoposti ja puhelinpalvelu,
sosiaalisen median kanavat,
henkildkohtaiset kohtaamiset seka
omistaja Tradekan sahkoinen
palautekanava, jota kautta seka
asiakkaat etta tyontekijat voivat antaa
nimetonta palautetta. Kaytdssamme
on whistleblowing-ilmoituskanava,
jonne tyontekija tai asiakas voi
ilmoittaa mahdollisesta vastuuttomasta
toiminnasta tai vaarinkaytoksesta.

Jatkuvan palautteen antamisen
kanavat ovat verkkosivujen
palautelomakkeet, asiakaspalvelun
séhkoposti ja puhelinpalvelu,
sosiaalisen median kanavat,
poikkeamien seurantakanava,
henkildkohtaiset kohtaamiset seka
omistaja Tradekan sahkdinen
palautekanava, jota kautta seka
asiakkaat etta tyontekijat voivat antaa
nimetonta palautetta. Kaytéssamme on
whistleblowing-ilmoituskanava, jonne
tyontekija tai asiakas voi ilmoittaa
mahdollisesta vastuuttomasta
toiminnasta tai vaarinkaytoksesta.

Dialogin kehittdminen (mita,
miten, tavoite)

Tulemme kehittamaan ja
systematisoimaan jatkuvan

palautteen ker@amisen mallin 2021.

Jatkuvan palautteen keraamisen
mallia kehitetdan ja systematisoidaan
vuonna 2021.

Tavoitteenamme vuodelle 2021 oli
kehittaa ja systematisoida jatkuvan
palautteen kerdamisen mallia.
Palautteen kerdamisen systematisointi
aloitettiin vuonna 2021, vaikkakin
suurin osa tydsta siirtyy vuodelle 2022,
mutta asiakaskyselyita olemme jo
kehittaneet sisalldllisesti ja tarjoamme
mahdollisuutta antaa meille palautetta
puhelimessa digitaalisten kanavien
lisaksi.

Palautteen keraamisen systematisointi
jatkui vuonna 2022. Olemme
kehittaneet asiakaskyselyita
sisalldllisesti ja tarjoamme
mahdollisuutta antaa meille palautetta
puhelimessa digitaalisten kanavien
lisaksi.

Asiakastyytyviisyys asteikolla 1-
10

Kokonaistyytyvaisyys vuonna 2020
8,1 (asteikolla 1-10)

Selvitdmme asiakkaidemme
tyytyvaisyytta palveluunsa vuosittain
asiakaskyselyin. Tilaaja-asiakkaiden
tyytyvaisyys vuonna 2021 oli 8,3/10 ja
kaikkien kuluttaja-asiakasryhmiemme
tyytyvaisyys 7,9/10.

Selvitdmme asiakkaidemme
tyytyvaisyytta palveluunsa vuosittain
asiakaskyselyin. Tilaaja-asiakkaiden
tyytyvaisyys vuonna 2022 oli 8,3/10 ja
kaikkien kuluttaja-asiakasryhmiemme
tyytyvaisyys 7,9/10.

Tuloksen kdyttaminen
yleishyédyllisiin tarkoituksiin

Med Groupin omistajan Tradeka-
Yhtididen tuloksesta tehdyilla
lahjoitusvaroilla pyoritamme ONNI
klubeja vammaisille,
likuntarajoitteisille ja

pitkaaikaissairaille seka ikaihmisille.

1htv, 100 000€

Med Groupin omistajan Tradeka-
Yhtididen tuloksesta tehdyilla
lahjoitusvaroilla pydritamme ONNI
klubeja vammaisille,
likuntarajoitteisille, pitkaaikaissairaille
seka ikaihmisille. Vuonna 2020
klubitoimintaan kaytettiin 68 000€.

ONNIn omistajan Tradeka-Yhtididen
tuloksesta tehdyilla lahjoitusvaroilla
pyoritdmme ONNI klubeja vammaisille,
likuntarajoitteisille, pitkdaikaissairaille
henkil6ille seka ikaihmisille. Vuonna
2021 klubitoimintaan kaytettiin 70
629,82 €.

ONNIn omistajan Tradeka-Yhtididen
tuloksesta tehdyilla lahjoitusvaroilla
pyoritdmme ONNI klubeja vammaisille,
likuntarajoitteisille, pitkdaikaissairaille
henkiléille seka ikaihmisille. Vuonna
2022 klubitoimintaan kaytettiin 77 538
€.
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Vastuullisuuden
osa-alue

Mittari/nakokulma

Sosiaaliset
investoinnit ja
lahjoitukset
yleishyodylliseen
toimintaan

Noudatamme
voimassaolevia
ty6ehtosopimuksia
ja tarjoamme
vahimmaistason
ylittavat
henkilostéedut

Yleishyodyllisten eli
klubitapahtumien maara seka
klubitapahtumissa tavoitettujen
kavijoiden maara

Klubitapahtumissa kavijoiden maara
vuonna 2019 oli noin 850 ihmista.
ONNIn uusi Ikaanny ilolla -klubi
jarjesti yhteensa 31 yhteisollista
tapahtumaa. lkaanny ilolla! -klubin
tapahtumien avulla tarjottiin
eldmyksia ja yhteisollista tekemista
noin 450 ikaihmiselle. Ela taysii -
klubi jarjesti vuonna 2019
pitkaaikaissairaille, liikuntaesteisille
ja vammaisille 25 esteetonta
elamysta seka mahdollisti noin 400
erityisrynmaan kuuluvalle matalan
kynnyksen paikan muiden
samankaltaisessa
eldmantilanteessa olevien vertaisten
kohtaamiseen

Klubitapahtumissa kavijoiden maara
vuonna 2020 oli noin 655 ihmista.
Ikaanny ilolla! -klubi jarjesti 10
yhteisdllistd tapahtumaa ikaihmisille.
Kun klubin retkitoiminta jai tauolle,
klubilaisille jarjestettiin 17 virtuaalista
livelahetysta. Ela taysii! -klubi jarjesti
vuonna 2020 pitkaaikaissairaille,
likuntaesteisille ja vammaisille
henkilille 8 esteetontd elamysta.
Lisaksi 170 klubilaista osallistui
virtuaaliseen konserttielamykseen.

ONNI Klubien virtuaalisiin tapahtumiin
seka yhteisollisille retkille osallistui
vuonna 2021 560 kohderyhmaan
kuuluvaa henkilda. Ikdanny ilolla! -klubi
jarjesti kevaan aikana 12
virtuaalilahetysta ja syksylla 14
yhteisollista retkea ikaihmisille.
Esteeton Ela taysii! -klubi jarjesti
syksyn ja talven 2021 aikana
pitkdaikaissairaille, liikuntaesteisille ja
vammaisille henkiléille 5 esteetonta
elamysta.

ONNI klubin retkille ja tapahtumiin
osallistui vuonna 2022 1200 henkil6a.
ONNI klubit jarjestivat vuonna 2022 40
erilaista tilaisuutta ja retkea seka 3
virtuaalista tapahtumaa. lkaanny ilolla -
klubi tarjoaa yhteisollisyyden
kokemuksia ja iloa ikdihmisille ja Ela
taysii -klubin esteetdn toiminta palvelee
pitkdaikaissairaita, vammaisia ja
likuntaesteisia henkilgita.

Klubilaisten maara

Yhteensa 1128 henkiloa. Ela taysii:
634, lkaanny ilolla: 494

ONNIn klubilaisten maara vuonna
2020 oli yhteensa 1720.

ONNIn klubilaisten maara vuonna 2021
oli yhteensa 1850.

ONNI klubilaisten maara vuonna 2022
oli yhteensa 2293

Kaytossa olevat
ty6ehtosopimukset ja niiden
noudattaminen

Kaytossa on seuraavat
tyoehtosopimukset: yksityisen
sosiaalipalvelualan,
ensihoitopalvelualan seka
terveyspalvelualan
tyoehtosopimukset.

Sovellamme ja noudatamme
yksityisen sosiaalipalvelualan,
ensihoitopalvelualan,
terveyspalvelualan ja
kiinteistdpalvelualan
tydehtosopimuksia.

Sovellamme ja noudatamme yksityisen
sosiaalipalvelualan,
ensihoitopalvelualan,
terveyspalvelualan ja
kiinteistopalvelualan tytehtosopimuksia.

Sovellamme ja noudatamme yksityisen
sosiaalipalvelualan,
ensihoitopalvelualan,
terveyspalvelualan ja
kiinteistopalvelualan tytehtosopimuksia.

Tybehtosopimukset: Noudatettu
TES ja osuus henkilostosta, johon
TESia sovelletaan.

Yksityisen sosiaalipalvelualan TES 66
%, Ensihoitopalvelualan TES 16 %,
Kiinteistopalvelualan TES 3 %,
Kiinteistdalan toimihenkild TES 0,2 %,
Terveyspalvelualan TES 3 %

Mitka edut ylittavat
vdhimmaistason

1) Tyéterveyshuollon sairaudenhoito
2) Alennukset Restelin ravintoloista
henkildkunnalle

3) Yhteistydbkumppaneiden kautta
tarjottavat edut esim.
verkkoliikuntatunnit Elixian-
verkkopalvelusta ja hierontaetu 4)
Henkilostolle tarjottu virkistyspaiva
Linnanmé&ella 17.8.2019

5) Palkka haltuun -talousneuvonta
yhteisty0ssa Takuusaation kanssa
seka mahdollisuus tydnantajan
takaamaan

jarjestelylainaan edellytysten
tayttyessa 6) Tradekan
sairauskassa henkil6ille joiden
tyésopimus on vahintadan 21
viikkoty6tuntia 7) Virkistysraha

Vahimmaistason ylittavat
tyoterveyshuollon sairaudenhoito ja
sairauskassa, virkistysraha ja
henkildstéalennukset seka Elixia
Online -treenikirjastopalvelu

Vahimmaistason ylittavat
tyoterveyshuollon sairaudenhoito ja
sairauskassa, virkistysraha ja
henkiléstéalennukset seka ELIXIA-
treenikirjasto. Palkka haltuun -hanke
taloudellisen hyvinvoinnin tukemiseen.

Vahimmaistason ylittavat
tyoterveyshuollon sairaudenhoito ja
sairauskassa, virkistysraha, merkittavat
henkildstéalennukset mm. ravintoloissa
ja hyvinvointiin liittyen seka ELIXIA-
verkkovalmennusalusta. Palkka
haltuun -hanke taloudellisen
hyvinvoinnin tukemiseen.
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Vastuullisuuden

osa-alue

Noudatamme
voimassaolevia
ty6ehtosopimuksia
ja tarjoamme
vahimmaistason
ylittavat
henkilostéedut

Mittari/nakokulma

Mille ryhmille henkilostéetuja
tarjotaan ja miten ne eroavat eri
ryhmien valilla?

Henkiléstéedut koskevat
yhdenvertaisesti kaikkia
henkildstéryhmia ja tyontekijoita, joiden
tyésuhde on aktiivinen. Sairauskassan
jasenyys edellyttanyt vuonna 2022
vahintaan 21 h tydsopimuksen
mukaista viikkotyoaikaa.

Miten kehittynyt (vertailu
aiemmista vuosista tai 2019 - )

Tradekan sairauskassan palvelut,
Restelin henkildstéalennukset ,
Linnanmaki-paiva, Palkka haltuun,
Elixia.

Sairauskassan palvelut ovat tulleet
osaksi henkilostdetuja vuodesta 2019
alkaen ja etujen maaraa on
laajennettu vuoden 2020 aikana.
Restelin alennukset vuodesta 2018
alkaen ja Elixian treenikirjasto
vuodesta 2019 alkaen. Konserni
tarjoaa myos talousneuvontaa Palkka
haltuun -hankkeen kautta kaikille
tyontekijoilleen.

Sairauskassan palvelut ovat tulleet
osaksi henkildstdetuja vuonna 2019 ja
etujen maaraa on laajennettu vuoden
2021 aikana. Sairauskassan
jasenmaksua laskettiin loppuvuodeksi
elokuussa 2021. Restelin alennukset
ovat olleet osa etuja vuodesta 2018
alkaen ja ELIXIAnN treenikirjasto
vuodesta 2019 alkaen. Konserni
tarjoaa myos talousneuvontaa Palkka
haltuun -hankkeen kautta kaikille
tyontekijoilleen.

Sairauskassan palveluita on kehitetty
jatkuvasti. Ravintoloihin ja hyvinvointiin
littyvid henkilostdalennuksia on lisatty
edelleen.

Onko tyontekijoitd, jotka eivat
suoraan yhtién palveluksessa,
mutta joiden ty6 ja tyopiste ovat
yhtion hallinnassa? Jos kyll&,
kattaako tyoterveys ja -
turvallisuusjarjestelma heidat?
Onko tama jarjestelma auditoitu
sisdisesti tai ulkoisesti?

Med Groupilla on satunnaisesti
yksittaisia tyontekijoita, joiden
tydnantaja vastaa heidan
tyoterveydestaan. Namakin
tyontekijat kuuluvat MG:n
tyosuojelun piiriin lain mukaisesti.

Med Groupilla on satunnaisesti toissa
yksittaisia henkil6ita, joiden tydnantaja
vastaa heidan tyoterveydestaan.
Namakin henkil6ét kuuluvat yrityksen
tydsuojelun piiriin lain mukaisesti.

ONNIlla tyoskentelevien
vuokratyontekijéiden tydnantaja vastaa
heidan tyéterveydestaan. Tyontekijat
kuuluvat yrityksen tydsuojelun piiriin
lain mukaisesti.

ONNIlla tyoskentelevien
vuokratyontekijéiden tydnantaja vastaa
heidan tyéterveydestaan. Tyontekijat
kuuluvat yrityksen tydsuojelun piiriin
lain mukaisesti.

Onko joitain tyontekijoita, jotka
eivat ole tyéterveys ja -
turvallisuusjdrjestelman piirissa ja
miksi?

Kaikki tyontekijat kuuluvat
tyoterveys- ja -
turvallisuusjarjestelman piiriin.

Kaikki tyontekijat kuuluvat tyoterveys-
ja -turvallisuusjarjestelman piiriin.

Kaikki tyontekijat kuuluvat tyoterveys-
ja -turvallisuusjarjestelman piiriin.

Kaikki tyontekijat kuuluvat tyoterveys-
ja -turvallisuusjarjestelman piiriin.

Kuolemat, tyontekijat ja ei-
palkatut tekijat: onko
kuolemantapauksia? KYLLA/EI

El

Kuolemat, tyontekijat ja ei-
palkatut tekijat: tyypit, riskien
arviointi, maarat per tyétunnit,

toimenpiteet.

El
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Vastuullisuuden

osa-alue Mittari/nakékulma

Tyotapaturmat: tyontekijat ja ei-
palkatut tekijat; tyypit, riskien
arviointi, maarat per tyétunnit,

toimenpiteet

Noudatamme
voimassaolevia
ty6ehtosopimuksia

Tapaturmataajuus raportointijaksolla
33. Vahinkojen maara 98 vahinkoa.
70 % sattuneista vahingoista on
tapahtunut tyéssa ja 30 %
tydmatkalla. 72 % vahingoista
johtanut 0-3 tyokyvyttémyyspaivaan,
vain 0,03 % on johtanut yli 30
tyokyvyttémyyspaivaan. 40 %
vammoista on sijoiltaanmenoja ja
nyrjahdyksia. 20 % vammoista on
haavoja tai pinnallisia vammoja.
Pitkiin tyokyvyttémyysjaksoihin
johtaneet tapaturmat ovat asunnon
ja tybpaikan valiseen

matkaan tai tyotehtévasta johtuvaan
matkustamiseen liittyvia.
Ennaltaehkaisevana toimena
suunnitellaan
tapaturmavakuutusyhtion kanssa
likkumisen tapaturmien
ennaltaehkaisyn kampanja.
Kuolemaan johtaneita tapaturmia oli
raportointijaksolla 0 kpl.

Tapaturmataajuus on
raportointijaksolla 38. Vahinkojen
maara 106 vahinkoa.
Tapaturmataajuus oli pienentynyt
edellisvuodesta (edellisvuoden
raportoinnista puuttui osa vahingoista
vakuutusyhtion vaihdon vuoksi). 78%
sattuneista vahingoista on tapahtunut
tyossa ja 22% tydmatkalla. 79%
vahingoista on johtanut 0-3
tyokyvyttdmyyspaivaan, vain 1,9% on

johtanut yli 30 tyokyvyttdomyyspaivaan.

Edellisvuoteen verraten vakavien
tapaturmien osuus on pienentynyt ja
myos tydmatkalla sattuneiden ja
likkumiseen liittyneiden tapaturmien
osuus on vahentynyt edellisvuodesta.
41% vammoista on sijoiltaanmenoja,
nyrjahdyksia tai venahdyksia. 32%
vammoista on haavoja tai muita
pinnallisia vammoja. Kuolemaan
johtaneita tapaturmia oli
raportointijaksolla 0 kpl.

Tapaturmataajuus on
raportointijaksolla 57. Vahinkojen
maara 167 vahinkoa.
Tapaturmataajuus oli hieman kasvanut
edellisvuodesta. 71 % vahingoista on
johtanut 0-3 tyokyvyttdomyyspaivaan.
Edellisvuoteen verraten lyhyiden
poissaolojen osuus on pienentynyt ja
keskipitkien poissaolojen maara
hieman lisdantynyt. 65 % vammoista
on sijoiltaanmenoja, nyrjahdyksia tai
venahdyksia. 45 % vammoista on
haavoja tai muita pinnallisia vammoja.
Kuolemaan johtaneita tapaturmia oli
raportointijaksolla 0 kpl.

Tapaturmataajuus on
raportointijaksolla 62. Vahinkojen
maara 178 vahinkoa.
Tapaturmataajuus oli hieman kasvanut
edellisvuodesta. 74% vahingoista on
johtanut 0-3 tyokyvyttdmyyspaivaan.
Edellisvuoteen verraten lyhyiden
poissaolojen osuus on pysynyt l[&hes
samana ja keskipitkien seka pitkien
poissaolojen maara hieman
vahentynyt. 55kpl tapaturmista on
liukastumisia ja kompastumisia, 19kpl
sijoiltaanmenoja, nyrjahdyksia tai
venahdyksia ja 10kpl
vakivaltatilanteeseen liittyvia tapauksia.
Kuolemaan johtaneita tapaturmia oli
raportointijaksolla 0 kpl.

ja tarjoamme L .
Tyoperaiset sairaudet per

tyontekijaryhma; tyypit, riskien
arviointi, maarat per tyétunnit,
toimenpiteet

vahimmaistason
ylittavat
henkilostéedut

Ammattitautiepailyja ei ilmennyt
raportointijaksolla

Ammattitautiepailyja ei ilmennyt
raportointijaksolla.

Ammattitautiepailyja ei ilmennyt
raportointijaksolla.

Ammattitautiepailyja on ilmennyt yksi
raportointijaksolla.

Onko terveyspalveluita tai -
ohjelmia, jotka ylittavat
lakisaateisen palvelun?

Tyoterveyshuollon yleislaakari- ja
tybterveystasoinen sairaudenhoito ja
sairauskassan erikoislaakari- ja
hammaslaakaripalvelut ja psyko- ja
fysioterapia seka korvaukset
ladkkeista ja silméalaseista.

Tyobterveyshuollon yleislaakari- ja
tyOterveystasoinen sairaudenhoito ja
sairauskassan erikoislaakari- ja
hammaslaakaripalvelut ja psyko- ja
fysioterapia seka korvaukset
tutkimuksista, laakkeista ja
silmalaseista

Tyobterveyshuollon yleislaakari- ja
tyoterveyslaakaritasoinen
sairaudenhoito ja sairauskassan myo6ta
erikoisladkaripalvelut, hammashoidon
palvelut, psyko- ja fysioterapia seka
korvaukset tutkimuksista, 1aakkeista,
silmélaseista ja hieronnasta.

Tyobterveyshuollon yleislaakari- ja
tyoterveyslaakaritasoinen
sairaudenhoito ja sairauskassan myo6ta
erikoisladkaripalvelut, hammashoidon
palvelut, psyko- ja fysioterapia seka
korvaukset tutkimuksista, 1aakkeista,
silmélaseista ja hieronnasta.

Miten suuri osa tyontekijoista on
edella tarkoitettujen palvelujen
piirissa?

Kaikki aktiiviset tyontekijat ovat
samojen etujen piirissa poislukien
sairauskassa, joka vuonna 2022 koski
vahintaan 21 h / vikkossa
tydskentelevia sairauskassan
saantdjen mukaisesti.

Ulkomaisen tyévoiman kdayton
ehdot

Ulkomailta tulleella tydvoimalla sama
palkka ja ehdot kuin kotimaisella. Tyota
tehdaan yhdenvertaisilla ehdoilla ja
lennot Suomeen maksetaan.

Ulkomailta tulleella tydvoimalla sama
palkka ja ehdot kuin kotimaisella. Tyota
tehdaan yhdenvertaisilla ehdoilla.
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Vastuullisuuden
osa-alue

Mittari/nakokulma

Noudatamme
voimassaolevia
tyoehtosopimuksia
ja tarjoamme
vahimmaistason
ylittavat
henkiléstoedut

Tuemme
henkil6ston
monimuotoisuutta

Onko varmistettu, etta
terveystiedot ovat
luottamuksellisia ja ettei
tyontekijan osallistuminen
sairaudenhoitoon tai
terveysohjelmiin vaikuta
tyontekijan kohteluun?

Kylla.

On varmistettu henkilostorekisterin
mukaisesti. Tyontekijoita ei kohdella
syrjivasti terveydellisista syista.

Varmistettu henkil0storekisterin
mukaisesti. Tyontekijoita ei kohdella
syrjivasti terveydellisista syista.

Varmistettu henkil0storekisterin
mukaisesti. Tyontekijoita ei kohdella
syrjivasti terveydellisista syista.

Miesten/naisten/non-bindaristen
osuus yhtion hallinnossa ja
johtoryhmissa %

Miehet/naiset% Hallitus 83/16; MG
jory 33/67; ONNI hoiva johtoryhma
25/75; ONNI terveys 60/40; Ihmiset
ja yhteisd 0/100; Talous ja hallinto
50/50; Tietohallinto 100/0

Miehet/naiset%: Hallitus 83/17; MG
johtoryhma 33/67; ONNI hoiva
johtoryhma 33/67; ONNI terveys
60/40; Ihmiset ja yhteis6 0/100;
Talous ja hallinto 50/50; Tietohallinto
100/0

Miehet/naiset% Hallitus 80/20; MG jory
37/63; ONNI hoiva jory 6/94; ONNI
terveys jory 60/40; Ihmiset ja yhteiso
0/100; Talous ja hallinto 50/50;
Tietohallinto 100/0. Emme ole
tilastoineet non-bindaristen osuutta.

Miehet/naiset% Hallitus 80/20; MG jory
25/75; Emme ole tilastoineet non-
binaaristen osuutta.

Eri ikdryhmien osuus yhtion
hallinnossa (<30, 30-50, >50) %

Hallitus 30-50 v; 67 %, >50 v.; 33%,
Johtoryhma 30-50 v. 50%, > 50 v.;
50%

Hallitus 30-50 v; 67 %, >50 v.; 33%,
Johtoryhma 30-50 v. 67%, > 50 v.;
33%

Hallitus 30-50 v; 40 %, >50 v.; 60 %,
Johtoryhma 30-50 v. 75 %, > 50 v.; 25
%

Hallitus 30-50 v; 20 %, >50 v.; 80
Johtoryhma 30-50 v. 75 %, > 50 v.; 25
%

Vahemmistojen edustajien osuus
hallinnossa

Emme ole tilastoineet vahemmistojen
osuutta hallinnossa.

Emme tilastoi vdhemmistdjen osuutta
hallinnossa.

Muita monimuotoisuuden
indikaattoreita, kun olennaista,
esim. haavoittuvat ryhmat (esim.
vajaakuntoiset, suomen kielta
osaamattomat tms. ryhmat),
osuus per tyontekijaryhma

Tietoja ei kerata toistaiseksi.

Tietoja ei kerata toistaiseksi.

Toimenpiteet monimuotoisuuden
lisddmiseksi.

Maahanmuuttajataustaisten
henkildiden palkkaamiseen ja
kotouttamiseen ONNIlle keskittyvan
ILO-projektin aikana mm. toteutettiin
oppilaitoskiertue,
monikulttuurisuuskoulutusta ja tuotettiin
kohderyhmalle suunnattua selkokielista
ja englanninkielista materiaalia.

Miesten/naisten/non-binaaristen
osuus tyontekijoista %

Miehet/naiset % 23/77

Miehet/naiset % 24/76

Kaikista tyontekijoistd miehet/naiset %
29/71

Miehet/naiset % 23/77. Emme ole
tilastoineet non-binaaristen osuutta.

Eri ikdryhmien osuus yhtion
tyontekijoista (<30, 30-50, >50)
%

<30 v. 35%, 30-50 v. 44%, >50 v.,
21%

<30 v. 35%, 30-50 v. 44%, >50 v.,
21%

Kaikista tyontekijoista <30 v. 30 %, 30-
50 v. 48 %, >50 v. 21 %

Kaikista tyontekijoista <30 v. 30 %, 30-
50 v. 47 %, >50 v. 23 %
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Vastuullisuuden
osa-alue

Mittari/nakokulma

Naisten peruspalkka ja palkkiot /
miesten peruspalkka ja palkkiot
per tyotaso

Johtajataso: naisilla ja miehilld sama
palkka; paallikko-, asiantuntija- ja
toimihenkilétaso: naisilla 2 %
pienempi keskipalkka kuin miehilla,
tyontekijataso: TESin mukainen
palkkaus = miehilla ja naisilla sama
palkka

Johto-, paallikko-, asiantuntija-, ja
toimihenkilétasolla naisilla on 4 %
pienempi keskipalkka kuin miehilla.
Palkkaero selittyy naisten ja miesten
osuuksilla eri tehtavissa. Tyontekijoilla
on TES:in mukainen palkkaus el
miehilld ja naisilla sama palkka.

Johto-, paallikko- ja
asiantuntijatehtavissa miehilld on 1 %
parempi palkka kuin naisilla. Ero
selittyy miesten ja naisten osuudella eri
tehtavissa. Tydntekijoilla on TESin
mukainen palkkaus eli miehilla ja
naisilla sama palkka.

Johto- ja paallikkdtehtavissa miehilla ja
naisilla on samantasoinen palkka.
Asiantuntija- ja toimihenkil6tehtavissa
miehilla on 2 % parempi palkka kuin
naisilla. Ero selittyy miesten ja naisten
osuudella eri tehtavissa. Tyontekijoilla
on TESin mukainen palkkaus eli
miehilld ja naisilla sama palkka.

Syrjintatapausten maara
raportointikaudella (rotu, véri,
sukupuoli, uskonto, poliittinen
suuntautuneisuus, kansallisuus,

sosiaalinen tausta)

Syrjintatapauksia ei
raportointikaudella

Syrjintatapauksia ei realistoitunut
raportointikaudella.

Syrjintatapauksia ei realistoitunut
raportointikaudella.

Syrjintatapauksia ei realistoitunut
raportointikaudella.

Kuvaus, miten syrjintatapausten

Tuemme maaraa seurataan.

henkil6ston

HR seuraa ilmoitusmaaria.

monimuotoisuutta —_ . .
Syrjintatapausten tilanne ja

korjaavat toimenpiteet
(lapikaydyt tapaukset, toteutetut
korjaavat toimenpiteet,
lapikdydyt tulokset korjaavista
toimenpiteista, korjatut
tapaukset)

Syrjintatapauksia ei
raportointikaudella

Syrjintatapauksia ei realistoitunut
raportointikaudella.

Kuvaa yleisesti toimenpiteet ja
prosessi, miten
syrjintatapauksissa toimitaan.

Kaikkiin syrjintdepailyihin puututaan
varhaisessa vaiheessa, eika syrjintaa
sallita missdan muodossa.
Syrjintatapausten kasittelyyn
osallistuu henkiléstéhallinto, linjajohto
seka tyosuojeluhenkilosto. Yhtidossa
on ohjeistus tydpaikan
hairintatilanteiden ennaltaehkaisyyn ja
kasittelyyn.

Kaikkiin syrjintaepailyihin puututaan
varhaisessa vaiheessa, eika syrjintaa
sallita missaan muodossa.
Syrjintatapausten kasittelyyn osallistuu
henkildstohallinto, linjajohto seka
tydsuojeluhenkildstd. Yhtidssa on
ohjeistus tyopaikan hairintatilanteiden
ennaltaehkaisyysn ja kasittelyyn.

Kaikkiin syrjintaepailyihin puututaan
varhaisessa vaiheessa, eika syrjintaa
sallita missaan muodossa.
Syrjintatapausten kasittelyyn osallistuu
henkildstohallinto, linjajohto seka
tydsuojeluhenkildstd. Yhtidssa on
ohjeistus tyopaikan hairintatilanteiden
ennaltaehkaisyysn ja kasittelyyn.

ONNIn vastuullisuusraportin liitteet 2023

Sivu9/ 24



Vastuullisuuden

osa-alue

Noudatamme
tyolainsaadantoa
vaihtelevan

ty6sopimuksen
saannodsten osalta

Mittari/nakokulma

Koko- ja osa-aikaisten
tyosuhteiden maaran muutos

2019 kokoaikaisten osuuden kasvu
44%, osa-aikaisten osuuden kasvu
edellisvuoteen 75 %.

Osa-aikaisten tydsuhteiden maaran
kasvu syntyi tarvittaessa tyéhon
kutsuttavien sopimusten
muutoksesta osa-aikaisiksi
sopimuksiksi.

Kokoaikaisten osuus aktiivisista
tydntekijoista on 15 % (2020; 15 %,
2019; 12 %), osa-aikaisten osuus 11 %
(2020; 7 %, 2019; 6 %), tarvittaessa
tydhon kutsuttavien ja
runkosopimusten osuus 74 % (2020;
81 %, 2019, 82 %). Tarvittaessa
tydhon kutsuttavia tydsopimuksia on
kauden aikana muutettu osa-aikaisiksi
ty0sopimuksiksi.

Kokoaikaisten osuus aktiivisista
tydntekijoista on 17 %, osa-aikaisten
osuus 11 %, tarvittaessa tydhon
kutsuttavien ja runkosopimusten osuus
72 %. Kokoaikaisten maara on hieman
noussut edellisvuodesta.

Keskimaaraiset tyovuodet
yhtiéssa

Koko henkilosto 2,5 vuotta.
Kokoaikaisten tydika 3,9 vuotta.

Koko henkil6sto 2,1 vuotta.
Kokoaikaisten tydika 3,7 vuotta.

Aktiivisten tyontekijoiden
keskimaaraiset tydvuodet 2,3 vuotta
(2020; 2,1). Kokoaikaisten aktiivisten
tyontekijoiden tydika 3,5 vuotta.

Aktiivisten tyontekijoiden
keskimaaraiset tydvuodet 3 vuotta.
Kokoaikaisten aktiivisten tydntekijoéiden
tyoika 3,7 vuotta.

Keskimaaraiset henkilétyévuodet
yhtidssa seka osa-aikaisten osuus.

HTV keskiméaarin vuonna 2022 oli
1529. Osa-aikaisten osuus
tyontekijoista 82 %

Tyontekijoiden mahdollisuus
muuttaa vaihtelevan tydajan
tyosopimus koko- tai osa-
aikaiseksi

Tydnantaja tarjonnut mahdollisuutta
koko- tai osa-aikaisiin sopimuksiin
proaktiivisesti vuodesta 2017.
Noudatamme lainsdadantoa ja
tydehtosopimuksia koskien
vaihtelevaa ty6aikaa. Valtaosa
tyontekijoista haluaa itse
tyoskennella tarvittaessa tydhon
kutsuttavan sopimuksella sen
mahdollistaessa suuremman
joustavuuden. Yrityksena
tavoitteena vahvistaa
henkildkohtaisen avustajan ammatin
arvostusta.

Noudatamme tybehtosopimusta ja
ty6lainsaadantda koskien vaihtelevaa
tyOaikaa. Valtaosa tarvittaessa tyohon
kutsuttavista tydntekijoista (84%)
haluaa itse tydskennella tarvittaessa
tydhon kutsuttavan tydsopimuksella
sen mahdollistaessa suuremman
joustavuuden. Tavoitteenamme on
vahvistaa hoiva-alan ammattien
arvostusta ja lisata kokoaikaisten
tyontekijoiden maaraa.

Noudatamme tydehtosopimusta ja
tydlainsaadantda koskien vaihtelevaa
tyOaikaa. Valtaosa tarvittaessa tyohon
kutsuttavista tydntekijoista haluaa itse
tyoskennella tarvittaessa tydhon
kutsuttavan tydsopimuksella sen
mahdollistaessa suuremman
joustavuuden. Tavoitteenamme on
vahvistaa hoiva-alan ammattien
arvostusta ja lisata kokoaikaisten
tyontekijoiden maaraa.

Noudatamme tybehtosopimusta ja
ty6lainsaadantda koskien vaihtelevaa
tyGaikaa ja tyontekijalla on
mahdollisuus lain ja
tydehtosopimuksen mukaisesti vaihtaa
vaihtelevan ty6ajan tydsopimus.
Valtaosa tarvittaessa tyohon
kutsuttavista tydntekijoista haluaa itse
tydskennella tarvittaessa tydhon
kutsuttavan tyésopimuksella sen
mahdollistaessa suuremman
joustavuuden. Tavoitteenamme on
vahvistaa hoiva-alan ammattien
arvostusta ja lisata kokoaikaisten
tyontekijoiden maaraa.

Paljonko nollasopimuksia on
vdhennetty verrattuna aiempiin
vuosiin tai vuoteen 20207

Yrityksessa ei ole kaytdssa yhtaan
tyontekijaa velvoittavaa ns.
nollasopimusta, vaan joustavia
tarvittaessa tyohon kutsuttavia
sopimuksia. Lisaksi yritys on
tarjonnut proaktiivisesti
mahdollisuuksia koko- ja osa-
aikaisiin tydsopimuksiin vuodesta
2017.

Yrityksessa ei ole kaytdssa yhtaan
tyontekijaa velvoittavaa ns.
nollasopimusta, vaan joustavia
tarvittaessa tyohon kutsuttavia
sopimuksia.

Yrityksessa ei ole kaytdssa yhtaan
tyontekijaa velvoittavaa ns.
nollasopimusta, vaan joustavia
tarvittaessa tyohon kutsuttavia
sopimuksia.

Yrityksessa ei ole kaytdssa yhtaan
tyontekijaa velvoittavaa ns.
nollasopimusta, vaan joustavia
tarvittaessa tyohon kutsuttavia
sopimuksia.
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Vastuullisuuden
osa-alue

Mittari/nakokulma

Kokoaikaisten tyontekijoiden
etuudet verrattuna maara- tai osa-
aikaisten etuuksiin (esim.
henkivakuutus, terveydenhuolto,
vanhempainloma ym., mutta ei
huomioida luontaisia etuuksia
kuten paivahoitoa, lounaita ym.)

Noudatamme
tyolainsaadantoa
vaihtelevan
tyosopimuksen
saannosten osalta

Tyontekijoilld on mahdollisuudet
samoihin etuuksiin. Sairauskassa
koskee vahintaan 21 h / vkossa
tyéskentelevia.

Kaikki aktiiviset tyontekijat ovat
samojen etujen piirissa poislukien
sairauskassa, joka koskee vahintaan
21 h/ viikossa tyoskentelevia
sairauskassan saantdjen mukaisesti.

Kaikki aktiiviset tyontekijat ovat
samojen etujen piirissa poislukien
sairauskassa, joka koskee vahintaan
21 h/ viikossa tyoskentelevia
sairauskassan saantdjen mukaisesti.

Kaikki aktiiviset tyontekijat ovat
samojen etujen piirissa poislukien
sairauskassa, joka vuonna 2022 koski
vahintdan 21 h / viikossa
tyoskentelevia sairauskassan
saantdjen mukaisesti.

Vanhempainvapaaseen
oikeutetut ja vapaalle jadneet
tyontekijat sukupuolittain seka
vanhempainvapaalta téihin
palanneet .

82 tyontekijan vanhempainvapaata
alkanut 2019. 18 miesta, 64 naista.
To6ihin palanneet 99 %.

124 tyontekijan vanhempainvapaata
alkanut 2020. 28 miesta, 96
naista. T6ihin palanneet 93 %.

114 tyontekijan vanhempainvapaa
alkanut 2021. 20 miesta ja 94 naista.
Toéihin palasi vanhempain vapaalta
vuonna 2021 100 tyontekijaa (83 naista
ja 17 miesta).

117 tyontekijan vanhempainvapaa
alkanut 2022. 23 miesta ja 94 naista.
Toéihin palasi vanhempain vapaalta
vuonna 2022 154 tyontekijaa (126
naista ja 28 miesta).

Uusien tyontekijéiden palkkaus
raportointikaudella (<30/30-
50/>50, sukupuoli, alue)

1800 henkil6a. Miehet/naiset: 20/80.
<30 v. 45%; 30-50 v. 38%; >50 v.
17%

1700 henkil6a. Miehet/naiset: 21/79.
50 v. 15%. Uusia tyontekijoita
palkattiin suurin piirtein saman verran
kuin edellisvuonna. Naisia palkataan
enemman kuin miehia. Nuorempien
ikdryhmien osuus oli hieman noussut
edellisvuodesta.

2300 uutta tyontekijaa vuonna 2021
(2020; 1700). 78 % naisia ja 22 %
miehia, mika oli hyvin vastaava
edellisvuoteen nahden. Nuoria alle 30v.
oli 44 %, 30-50v. 38 % ja yli 50 v. 18
%. lakkaampia rekrytoitiin hieman
enemman edellisvuoteen nahden.

2297 uutta tydntekijaa vuonna 2022.
79 % naisia ja 21 % miehid. Nuoria alle
30v. oli 41 %, 30-50v. 41 % ja yli 50 v.
18 %.

Naisten, nuorten ja

Olemme merkittava . G e
kouluttamattomien tyollistaminen

tyollistdja ja
tuemme

Katso edellinen kohta.

Katso edellinen kohta.

Katso edellinen kohta.

monimuotoista
tyolllistymista ja
tarjoamme joustavia
tyomahdollisuuksia.

Tyontekijoiden vaihtuvuus
raportointikaudella

Bruttovaihtuvuus MG 28 %, hoiva 30
%, ensihoito 16 %, julkinen 30 %

Bruttovaihtuvuus 34 %, hoiva 35 %,
ensihoito 20 %, julkinen 46

%, yhteiset toiminnot 26 %.
Bruttovaihtuvuus on hieman noussut
toimialoilla yhteisia toimintoja
lukuunottamatta.

Koko henkiloston keskimaarainen
vaihtuvuus oli 32 %, mika on lahella
aiempien vuosien tasoa.
Liiketoiminnoittain vaihtuvuus
noudatteli aiempien vuosien trendeja:
suurin vaihtuvuus oli hoivassa (37 %)
ja kumppanissa (31 %) akuutin (6 %) ja
yhteisten toimintojen (12 %) pysyen
erittdin matalana.

Koko henkiloston keskimaarainen
vaihtuvuus oli 27 %. Luku ei ole taysin
vertailtavissa aikaisempien vuosien
lukuihin, silla tulovaihtuvuudesta on
siirrytty lahtévaihtuvuuden
mittaamiseen. Liiketoiminnoittain suurin
vaihtuvuus oli kotihoidossa (47 %) ja
avustajassa (25 %). Yhteisissa
toiminnoissa (19 %) ja akuutissa (14
%) vaihtuvuus oli vahaisempaa.
Alhaisin vaihtuvuus oli kumppanissa
(10 %).
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Vastuullisuuden
osa-alue

Mittari/nakokulma

Maahanmuuttajataustaisten
tyontekijoiden tyollistaminen

Maahanmuuttajataustaisten
henkildiden palkkaamiseen ja
kotouttamiseen ONNIlle keskittyva ILO-
projekti kaynnistettiin kesalla 2021 ja
pilottiprojektin paatyi tammikuussa
2022. Jatkoprojekti jatkuu kesakuun
2022 loppuun.

Maahanmuuttajataustaisten
henkildiden palkkaamiseen ja
kotouttamiseen ONNIlle keskittyva ILO-
projekti kaynnistettiin kesalla 2021.
Jatkoprojektia toteutettiin vuoden 2022
kesdkuuhun saakka. Projektin aikana
mm. toteutettiin oppilaitoskiertua,
monikulttuurisuuskoulutusta ja tuotettiin
kohderyhmalle suunnattua selkokielista
ja englanninkielistd materiaalia.

Tarjoamme urapolkuja
henkilostollemme

Kylla. ONNI urapolku -palvelu vuodesta
2021.

Kylla. Mahdollistamme joustavia
tydbmahdollisuuksia ja urapolkuja
sisaisesti seka vertikaalisesti etta
horisontaalisesti.

Olemme merkittava
tyollistdja ja
tuemme
monimuotoista
tyolllistymista ja
tarjoamme joustavia

Vuonna 2021 alkoi jo kolmas
|&hiesimiehen ammattitutkintoon

Esihenkil6tyota ja johtamisen
kehittymista tuettiin vahvasti. Vuonna
2022 alkoi jo neljas lahiesimiehen
ammattitutkintoon johtava
oppisopimuskoulutus seka LTEAT-

tyomahdollisuuksia. Lahiesimieh tHitutkint johtava oppisopimuskoulutus. Vuonna |koulutus. Vuonna 2022 alkoi lisaksi
seka johtamisen ja yritysjohtamisen yn_tys_Johtamlse_n . . kehlt_tamlsohj_e_zlma geka .
erikolsammattitutkintoon johtavan erlkglsammattltutkmtoon J(?_htavan yalmlst_audl,!ttun .alo_lttamaelm toinen
oppisopimuskoulutukseen osallistui ogglﬁoplmuskoulutus saat!ln johtamlsen ja yrlty§johtam|sen
Tuemme monimuotoista yhteensa 40 esimiests. Meilla opiskeli |Paatokseen vuonna 2021ja - |erikoisammatiitutkintoon johtava
ammattikouluttautumista vuoden 2020 aikana 33 tyontekijaa valmistuneita oli yﬁde!fs_an h e_nkllpa. oppisopim uskoglutus. L_|sak5|
henkildkohtaisen avustajan, ONNIIIe rake.nnettun lahihoitajan ja tOtell:ltettI.In rqon!kulttgutlsuuskoulutusta
lahihoitajan tai tydpaikkaohjaajan h0|v.a-a\{ustajan N seka alt.)ltet.tnn I||k§t0|m|nnan
ammattiin. Vuonna 2020 kaynnistettiin o?plsgplmL_llskoulutusmalll, JOI.(a.. . amr-nattl.tuklntoon Johtava . ..
rekrytoiva koulutus I3hihoitajan kaynnlstettl.m Iop"puvuonna!. .Ll.sak3| q.pplsgplrnus.koulgtus seka J.atkettun
tutkintoon ONNllla opiskeltiin ammatillisissa |&hihoitajan ja hoiva-avustajan
’ koulutuksissa mm. ensihoidon, oppisopimuskoulutusmallin
henkildkohtaisen avustamisen ja kehittamista. Lisaksi ONNIlla opiskeltiin
kotihoidon osaamisen kehittdmiseksi. |ammatillisissa koulutuksissa mm.
ensihoidon, henkilokohtaisen
avustamisen ja kotihoidon osaamisen
kehittdmiseksi.
Yhteensa 3825 koulutustuntia eli 0,3 [Vuonna 2021 toteutui 6327 Vuonna 2022 toteutui 8074,14
. rese s . paivaa / tyontekija (htv 1600). koulutustuntia; 0,5 paivaa/tyontekija koulutustuntia; 0,9 paivaa/tyontekija
. 'j(:‘;:‘;g:gt}":;lg:t;“gjag;}a’:tsggfg 1293/1400htv, 0,9 paiva / htv Koulutustuntien maéraa vahensi kokoaikaisiksi (htv 1600) kokoaikaisiksi (htv 1529)

henkiléston
koulutukseen ja

koronapandemia koulutusten
viivastyessa ja siirtyessa.

suhteutettuna. Koulutustuntien maara
nousi edellisvuodesta 40 %.

suhteutettuna. Koulutustuntien maara
nousi edellisvuodesta 28 %.

kehitykseen

Naisten koulutustuntien maara /
naistyoéntekijoiden maara

Koulutus maaraytyy tehtavankuvan
mukaan. Naisille ja miehille tarjotaan
yhta paljon koulutusta.

Koulutus maaraytyy tehtavankuvan
mukaan. Naisille ja miehille tarjotaan
yhta paljon koulutusta.

Koulutus maaraytyy tehtavankuvan
mukaan. Naisille ja miehille tarjotaan
yhta paljon koulutusta.

Koulutus maaraytyy tehtavankuvan
mukaan. Naisille ja miehille tarjotaan
yhta paljon koulutusta.
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Vastuullisuuden

osa-alue Mittari/nakékulma

Miesten koulutustuntien maara
/miestydntekijoiden maara

Koulutus maaraytyy tehtdvankuvan
mukaan. Naisille ja miehille tarjotaan
yhta paljon koulutusta.

Koulutus maaraytyy tehtdvankuvan
mukaan. Naisille ja miehille tarjotaan
yhta paljon koulutusta.

Koulutus maaraytyy tehtadvankuvan
mukaan. Naisille ja miehille tarjotaan
yhta paljon koulutusta.

Koulutus maaraytyy tehtadvankuvan
mukaan. Naisille ja miehille tarjotaan
yhta paljon koulutusta.

Eri tyontekijaryhmien
koulutustuntien maara /
tyontekijaryhma

Tyontekijat 940 pvaa (73%),
toimihenkilot & esimiehet 353 pvaa
(27%)

Tyontekijat 2842 h (74%),
toimihenkil6t & esimiehet 983 h (26%)

Tyontekijat 4800 h (76 %),
toimihenkil6t & esimiehet 1500 h (24 %)

Tyontekijat 5629,49 h (70%),
toimihenkilot & esimiehet 2448,69h
(30%)

Osaamisindeksi (tyontekijan
itsearvio
osaamisesta)

Henkilostén oma arvio omasta
osaamisestaan 4,2/5

Henkildston oma arvio omasta
osaamisestaan 3,5/ 4

Henkildston oma arvio omasta
osaamisestaan 3,4 / 4

Henkildston oma arvio omasta
osaamisestaan 3,5/ 4

Vastuullisuuskoulutus (maara, per
tyontekija)

Vastuullisuusohjelmasta ja -
raportoinnista vastaava henkil6 on
saanut vastuullisuuskoulutusta
(1htp). Vastuullisuusnakékulma
sisaltyy ammatiliisiin, esimies- ja
laaturyhman koulutuksiin.

2020 alkaneeseen UN Global
Compact Academyyn osallistuu
organisaatiosta kaksi henkil6a.

2021 alkaneeseen UN Global Compact
Academyn Kestavan kehityksen
koulutukseen osallistuu organisaatiosta
kaksi henkiloa.

UN Global Compact Academyn
Kestavan kehityksen koulutukseen
osallistui organisaatiosta kaksi henkil6a.

Tyontekijoiden tyoterveyden ja -
turvallisuuden koulutus (m&ara,

Panostamme per tyontekija ja prosessi)

henkiloston

koulutukseen ja

Tybsuojelutoimikunnan
peruskoulutus 1 paiva / hlo,
tyokykyjohtamisen koulutus 0,5 - 1
paiva/ esimies

Ty6turvallisuuden ja tyoterveyden
verkkokoulutus rakennettu kaikille
tyontekijoille, esimieskoulutus
lahiesimiesten koulutuksessa 0,5
paivaa.

Tyéturvallisuuden ja tyéterveyden
verkkokoulutus rakennettu kaikille
tyontekijoille, esimieskoulutus kaikille
ONNIn esihenkildille 1 paivaa,
Iahiesimiesten koulutuksen osana
lisaksi 0,5 paivaa. Tybsuojelun
raataloity peruskoulutus
tydsuojelutoimikunnalle 1 paivaa.

Tyéturvallisuuden ja tyéterveyden
verkkokoulutus olemassa kaikille
tyontekijoille ONNI akatemiassa.
Esimieskoulutus kaikille ONNIn
esihenkildille 1 pv/v. Kaikille
esihenkildille tydhyvinvointiin ja
tydsuojeluun liittyvat koulutukset yht.
3h/v.

kehitykseen

Ohjelmat tyontekijoiden taitojen
parantamiseksi ja/ tai tyouran
paattymisen hallintaan
(uudelleenkoulutus, sapatti,
avustus, esieldke,..)

Yksil6lliset ratkaisut, ei ohjelmia

Yksilolliset ratkaisut, ei ohjelmia

Yksil6lliset ratkaisut, ei ohjelmia

Yksilolliset ratkaisut, ei ohjelmia

Osuus tyontekijoista, joiden
kanssa kadyty sdaannollisesti
kehityskeskustelu

Tavoite on, etta kaikkien kanssa
kaydaan kehityskeskustelu joko
henkildkohtaisesti tai rynméassa.
Toteumaa ei pystyta raportoimaan
vuodelta 2019. Raportoidaan
vuodesta 2020 lahtien.

Vuonna 2020 yksil6llisia tavoite- ja
kehityskeskusteluja on kayty 348 kpl.
Osassa yksikoista on ollut kaytossa
ryhmakeskustelu, jolloin se ei nay
tassa tilastossa. Tavoitteena on
vuonna 2021 kayda yksil6llinen
kehityskeskustelu kaikkien kanssa.

Vuonna 2020 yksil6llisia tavoite- ja
kehityskeskusteluja on raportoitu
kaydyn 362:n tyontekijan kanssa 348
kpl. Osaa keskusteluista ei ole
raportoitu. Tavoitteena on vuonna 2022
on kayda yksildllinen keskustelu
kaikkien vakituisten kanssa.

Vuonna 2022 yksil6llisia tavoite- ja
kehityskeskusteluja on raportoitu
kaydyn 632:n tyontekijan kanssa 757
kpl eli kaytyjen keskustelujen maara on
tuplaantunut. Osaa keskusteluista ei
ole raportoitu. Tavoitteena on vuonna
2023 on kayda yksilollinen keskustelu
kaikkien vakituisten kanssa.

Mahdollinen palkitseminen
koulutuksesta

Ei palkitsemista

Eiole

Ei ole

Yhtion sisdinen tyoévaihto kpl /
vuosi ja kehitys per
raportointikausi

Tuemme ty6vaihtoa eritasoisesti.
Henkilétydvuosiin suhteutettuna noin
5 % henkil6stosta siirtyi sisaisesti
uusiin tehtaviin vuoden aikana.

Tuemme tydvaihtoa eritasoisesti.
Kokoaikaisiin tyontekijoihin
suhteutettuna noin 10 %:lla
henkilostosta vaihtui tehtava vuoden
aikana ja maara on kasvanut
edellisvuodesta.

Tuemme tydvaihtoa eritasoisesti.
Kokoaikaisiin tyontekijdihin
suhteutettuna noin 10 %:lla
henkildstdsta vaihtui tehtdva vuoden
aikana. Maara vastaa edellisvuotista.
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Vastuullisuuden
osa-alue

Mittari/nakokulma

Henkiléston edustajien maara
hallinnossa (lkm ja %)

Kaksi edustajaa. Med Groupin
hallituksessa on toiminut henkildston
edustaja vuodesta 2018. Henkildston
edustaja on ollut omistajan,
Osuuskunta Tradekan hallituksessa
vuodesta 2019.

Kaksi edustajaa. Med Groupin Oy:n
hallituksessa on toiminut henkildston
edustaja vuodesta 2018. Henkildston
edustaja on ollut omistajan,
Osuuskunta Tradekan hallituksessa
vuodesta 2019.

Kaksi edustajaa. Med Groupin Oy:n
hallituksessa on toiminut henkildston
edustaja vuodesta 2018. Henkildston
edustaja on ollut omistajan,
Osuuskunta Tradekan hallituksessa
vuodesta 2019.

Henkil6ston maaran kehitys
hallinnossa (vertailu aiemmista
vuosista tai 2020 -)

—_

Sama kuin vuonna 2019. Henkiloston
edustajien maara hallinnossa
tuplaantui vuonna 2019, kun
henkiléston edustaja valittiin myds
Osuuskunta Tradekan hallitukseen.

Ei muutosta vuodesta 2019.

Ei muutosta vuodesta 2019.

Henkilostoa
kuullaan ja se on
laajasti edustettuna
hallinnossa

Tyotyytyvaisyyskysely N x v,
tulokset lyhyesti

Kerran vuodessa koko henkilostolle,
2 pulssikyselya hallinnolle

Kerran vuodessa toteutetaan

henkildstotutkimus koko henkildstolle.

Tulosten mukaan henkildstd kokee
tyon merkityksellisena, esimiehen
luottavan tyontekijdihinsa, arvojen
toteutuvan seka oman osaamisen
rittdvana. Eniten kehittdmisen varaa
tunnistettiin siina, miten jokainen
paasee osallistumaan toiminnan
kehittamiseen. Lisaksi vuonna 2020
on toteutettu yksi pulssikysely koko
hallinnolle ja yksi tydhyvinvointiin
kohdennettu kysely.

Kerran vuodessa toteutetaan
henkildstétutkimus koko henkildstolle.
Tulosten mukaan henkil6std kokee
tydn merkityksellisena (92%) ja
innostavana (83%), esimiehen
luottavan tydntekijoihinsa (81%),
arvojen toteutuvan (78-87%) seka
oman osaamisen riittavana (92%).
Eniten kehittdmisen varaa tunnistettiin
siing, etta esihenkilét kannustavat ja
antavat riittdvasti palautetta tyosta.

Kerran vuodessa toteutetaan
henkildstétutkimus koko henkildstolle.
Tulosten mukaan henkil6std kokee
tydnsa merkityksellisena (93%) ja
innostavana (86%), esimiehen
luottavan tydntekijoihinsa (84%),
arvojen toteutuvan (84-90%) seka
oman osaamisensa riittdvana (93%).
Eniten kehittamistarvetta tunnistettiin
siing, etta esihenkilot kannustavat ja
antavat riittavasti palautetta tyosta.
Kaikki kyselyn osa-alueet olivat joko
pysyneet samoina tai entisestaan
parantuneet edellisvuodesta.

HR-mittari: Sairauspoissaolo%
(sairauspoissaolotuntien osuus
kaikista tunneista)

2022: 7,4% (2021: 5,4%)
Poissaolokulujen osuus palkoista

HR-mittari:
Henkiléstotyytyvaisyys (kuinka
tyytyvdinen olet XX-yritykseen

tyonantajana, arvosteluasteikko 1-

4).

2022: 7,73 (v.2021: 7,09)

HR-mittari: Henkil6stén kokemus
vastuullisuudesta (XX-yritys on
vastuullinen tyonantaja,
arvosteluasteikko 1-4)

Henkilostokyselyn "ONNI on
vastuullinen tyénantaja"

Henkiloston kokemus ONNIn
vastuullisuudesta 3,1/4

Henkiloston kokemus ONNIN
vastuullisuudesta 3,1/4

Henkiloston kokemus ONNIn
vastuullisuudesta 3,2/4
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Vastuullisuuden
osa-alue

Mittari/nakokulma

Dialogin kehittdminen. Kanava
valituksille (kuvaus ja
anonyymiyden varmistus)

Henkilostoa
kuullaan ja se on
laajasti edustettuna

Ei ole kaytdssa. Tullaan tekemaan
Tradeka-tasoisesti.

Tradeka.fi -sivusto tarjoaa
palautelomakkeen ONNIn
tyontekijoille. Kanavan kautta voi
antaa palautetta

sellaisesta toiminnasta, jonka epailee
olevan vastoin yrityksen eettisia
periaatteita. Lomakkeen kautta
palautetta voi antaa anonyymisti ja se
ohjautuu sisaiseen tarkastukseen,
joka vastaa mahdollisista
jatkotoimista. Kaynnistetty
Whistleblowing -kanavan rakennustyd
Tradeka -tasoisesti.

ONNIlla on kaytdssa HR-jarjestelman
kautta mahdollisuus antaa
kehittdmisideoita ja palautetta

toiminnasta suoraan HR:lle ja johdolle.

Lisaksi anonyymi Whistleblowing -
kanava on kaytossa Tradeka -
tasoisesti. Kanavaa hallinnoin
Tradekan sisainen tarkastus ja
jarjestelma mahdollistaa anonyymin
dialogin ilmoittajan kanssa.

ONNIlla on kaytdssa HR-jarjestelman
kautta mahdollisuus antaa
kehittdmisideoita ja palautetta
toiminnasta suoraan HR:lle ja johdolle.
Lisaksi anonyymi Whistleblowing -
kanava on kaytossa Tradeka -
tasoisesti. Kanavaa hallinnoin
Tradekan sisainen tarkastus ja
jarjestelma mahdollistaa anonyymin
dialogin ilmoittajan kanssa.

hallinnossa

Tyontekijan osallistuminen
ty6terveyden ja -turvallisuuden
kehitykseen, toteutukseen ja
arviointiin (prosessit, toimikunnat,
vastuut)

Osallistuminen tydsuojelutoiminnan
kautta

Henkilosto osallistuu tydterveyden ja -
turvallisuuden kehitykseen,
toteutukseen ja arviointiin
tydsuojelukunnan toiminnan kautta
(tyosuojeluvaltuutetut, varavaltuutetut
ja tyosuojelupaallikkd) seka aktiivisen
esimies-alaisvuorovaikutuksen kautta.
Poikkeamien raportointi toteutetaan
IMS-jarjestelmassa.

Henkilosto osallistuu tydterveyden ja -
turvallisuuden kehitykseen,
toteutukseen ja arviointiin
tydsuojelukunnan toiminnan kautta
(tyosuojeluvaltuutetut, varavaltuutetut
ja tyosuojelupaallikkd) seka aktiivisen

esimies-alaisvuorovaikutuksen kautta.

Poikkeamien raportointi toteutetaan
IMS-jarjestelmassa.

Henkilosto osallistuu tydterveyden ja -
turvallisuuden kehitykseen,
toteutukseen ja arviointiin
tydsuojelukunnan toiminnan kautta.
Tydsuojeluvaltuutettujen
toimintaedellytyksissa on tehty
merkittdva parannus vuoden 2022
aikana. Lisaksi kehittamista tehdaan
aktiivisen esihenkilo-
alaisvuorovaikutuksen kautta.
Poikkeamien raportointi ja kasittely
toteutetaan laatujarjestelmassa ja
tiimeissa.

Onko toimitusjohtajan antanut
julkisen lausuman konsernin
sitoutuneisuudesta yhteisén
hyvinvointiin ja kehitykseen

osallistumiseen

Kylla

Kylla

Kylla

KYLLA.

Onko yritys laatinut ja julkaissut
yritysvastuuraportin

2020

Kylla

Kylla

KYLLA

Tekeekd yritys GRI, CDP, SASB,
IIRC tai UNGC raportointia

Kylla

Kylla

Kylla, YK:n GC-raportointia

KYLLA, YK:n GC-raportointia

Onko toimitusjohtaja antanut
julkinen lausuman konsernin
sitoutuneisuudesta hyvaan
hallintotapaan, lapindkyvyyteen
ja vastuullisen
verokansalaisuuteen

Yritysvastuu

Kylla

Kylla

Kylla

KYLLA

Onko toimitusjohtaja antanut
julkisen lausuman konsernin
sitoutuneisuudesta YK:n kestavan
kehityksen arvoihin

Kylla

Kylla

Kylla

KYLLA
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Vastuullisuuden

osa-alue Mittari/nakokulma

Onko yhtiossa johtajista
koostuvaa tyéryhma, jonka
tarkoitus on edistaa pitkan

aikavadlin ja seurata pitkan
aikavadlin yritysvastuun strategiaa
ja tehokkuutta

Johtoryhma

Johtoryhma

Johtoryhma

KYLLA, johtoryhmé ja konsernin
vastuullisuustyéryhma.

Onko jollekin yhtién hallituksen
jasenista annettu vastuu yhtién
vastuullisuudesta

Hallitus vastaa kollektiivina

Hallitus vastaa kollektiivina

Hallitus vastaa kollektiivina

Johtaako toimitusjohtaja
vastuullisuutta edistavaa
tyoryhmaa

Toimitusjohtaja johtaa johtoryhmaa.

Toimitusjohtaja johtaa johtoryhmaa

Toimitusjohtaja johtaa johtoryhmaa

Toimitusjohtaja johtaa johtoryhmaa

Ovatko kestavan kehityksen
kriteerit ja YK:n GC periaatteet
osa toimitusjohtajan ja
johtoryhman palkitsemisen
maardytymista

Kestavan kehityksen kriteerit ja YK:n
GC periaatteet ovat osa
toimitusjohtajan ja johdon
palkitsemisen maaraytymista.

Kestavan kehityksen kriteerit ja YK:n
GC periaatteet ovat osa palkitsemisen
maaraytymista.

Kestavan kehityksen kriteerit ja YK:n
GC -periaatteet ovat osa palkitsemisen
maaraytymista.

KYLLA. Kestévan kehityksen kriteerit ja
YK:n GC -periaatteet ovat osa
palkitsemisen maaraytymista.

Yhtion hallitus hyvaksyy

Med Groupin hallitus hyvaksyy

Yritysvastuu

tavoitteita ja politiikkaa
laadittaessa

osallistamaan asiakkaitamme seka
henkilostdamme viela laajemmin
vastuullisuutta edistdessamme.

omistajan hallitusta.

vastuullisuusraportin vastuullisuusraportin. Kylla Kylla KYLLA

Vatuullisuusohjelmassaan ja -

Yritys julkisesti tunnistaa vastuun |raportissaan Med Group julkisesti

yrityksen toiminnan vaikutuksista |tunnistaa vastuun yrityksen Kylla Kylla KYLLA

sisdisiin- ja ulkoisiin sidosryhmiin |toiminnan vaikutuksista siséisiin- ja
ulkoisiin sidosryhmiin.
Olemme konsultoineet
Yhtid konsultoi sidosryhmia 322:3'Eﬁliirs"orﬂfeﬁé?]ztiﬁiﬂgﬁen Kylla. Henkilostoa, asiakkaita KYLLA. Henkilbstos, asiakkatta,
yrityksen vastuullisuusstrategiaa, laadinnassa. Vuonna 2020 tulemme |[Kylla tydsuojeluvaltuutettuja seka yhtion ja tyosuojeluvaltuutetiuja sekd yhtion ja

omistajan hallitusta seka konsernin
vastuullisuustyéryhmaa.

Yhtié konsultoi sidosryhmia
implementoinnin haasteista ja
ongelmista ja kutsuu sidosryhmat
aktiivisesti osallistumaan
suorituskyvyn tarkasteluun

Yhtio konsultoi henkilostoa ja
hallitusta implementoinnin
haasteista ja ongelmista ja kutsuu
sidosryhmat aktiivisesti
osallistumaan suorituskyvyn
tarkasteluun.

Kylla. Henkil6stoa,
tydsuojeluvaltuutettuja,
luottamusmiehia seka yhtion hallitusta.

Kylla. Henkil6stoa,
tydsuojeluvaltuutettuja,
luottamusmiehia seka yhtion hallitusta.

Kylla. Henkil6stoa,
tydsuojeluvaltuutettuja,
luottamusmiehia seka yhtion hallitusta.
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Vastuullisuuden
osa-alue

Mittari/nakokulma

Sallitaanko yhtion
toimitusjohtajan istua
hallituksessa

Ei ole hallituksen jasen, mutta
osallistuu hallituksen kokouksiin.

Ei ole hallituksen jasen, mutta
osallistuu hallituksen kokouksiin.

Ei ole hallituksen jasen, mutta
osallistuu hallituksen kokouksiin.

Yritysvastuu Sallitaanko yhtion

toimitusjohtajan toimia Ei Ei Ei
hallituksen puheenjohtajana
Onko hallituksen kdytannot, Ei Ei Ei
toimet ja tuotokset julkisia
Tukeeko yhtio (tai toimitusketju)
tyontekijoiden jarjestaytymista |Kylla Kylla Kylla Kylla
liittoihin?
Onko konsernitason eettiset K9n§ernlta_son eett|§ e t Kylla, Med Groupin eettinen ohjeistus N Kylla, Med Groupin eettinen ohjeistus
toimintaohjeet on paivitetty Kylla

toimintaohjeet laadittu

tammikuussa 2020.

on julkaistu verkkosivulla.

on julkaistu verkkosivuilla.

Onko yritys julkaissut ja
noudattaako se toimitusketjua
koskevaa Code of conductia

Toimitusketjua koskeva Code of
Conduct ei ole relevantti yrityksen
toiminnalle.

Toimitusketjua koskeva Code of
Conduct ei ole relevantti yrityksen
toiminnalle.

Ei, ei relevanttia yritystoiminnan
luonteen vuoksi.

Tradeka on aloittanut vuonna 2022
hankintojen eettisten periaatteiden
laatimisen.

Sisaltyyko eettisiin
toimintaohjeisiin nollatoleranssi |Kylla Kylla Kylla Kylla
korruptioon
Julkaiseeko ja noudattaako yritys - - Kyll&, ohjeistukset l6ytyvat
lahjonnan ja korruption vastaista |Kylla, jatkossa verkkosivuilla. Kylla Kylla, loytyy verkkosivujen verkkosivujen vastuullisuusosiosta ja

Eettinen toiminta ohjeistusta

vastuullisuusosiota ja Intranetista.

yrityksen Intranetista.

Onko eettisiin toimintaohjeisiin
kirjattu aikataulu ohjeiden
noudattamisen sdannoéllista
seurantaa ja arviointia varten

Seuraamme normaaleilla
vastuullisuus- ja laatumittareilla.

Yritysvastuuraportoinnin aikataulussa

Yritysvastuuraportoinnin aikataulussa

Yritysvastuuraportoinnin aikataulussa

Eettisen toimintaohjeen
lukeneiden ja allekirjoittaneiden
tyontekijoiden lukumaara

Seuranta aloitetaan vuonna 2021

Seuranta aloitetaan vuonna 2021

31

Eettisen toimintaohjeen
vastaisten tapausten
kokonaislukumaara

Tapauksia ei realistoitunut
raportointikaudella.

Tapauksia ei realistoitunut
raportointikaudella.

Tapauksia ei realistoitunut
raportointikaudella.

Sisaltyyko eettisiin
toimintaohjeisiin
ympdristéohjeistus?

Ei

Ei

Kayko veropolitiikasta ilmi
yrityksen suhtautuminen

WAL veroparatiisien hyédyntamiseen

taloudelliset
tunnusluvut

Kylla

Kylla

Kylla

KYLLA

Onko verojalanjalki arvioitu ja
raportoitu

Kylla

Kylla

Kylla

KYLLA
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Vastuullisuuden

osa-alue

Mittari/nakokulma

Verojalanjalki ja
taloudelliset
tunnusluvut

Ympaéristévastuu

Onko verojalanjaljelle asetettu
aikataulu sadanndlliselle
arvioinnille ja raportoinnille

Seurataan tilipaatdksen
aikataulussa vuosittain

Seurataan tilipaatdksen aikataulussa
vuosittain

Seurataan tilipaatdksen aikataulussa
vuosittain

Seurataan tilipaatdksen aikataulussa
vuosittain

Onko raportti verojalanjaljesta
annettu sidosryhmien nahtaville

Kylla, verkkosivuilla

Kylla, verkkosivuilla

Kylla, luettavissa osoitteessa
www.onnion.fi/medgroup/verojalanjalki

Kylla, luettavissa vastuullisuusraportin
yhteydessa ja verkkosivuillamme
www.onnion.fi/medgroup/verojalanjalki

Verojalanjéljen suuruus euroissa

23,6 miljoonaa €

28,5 miljoonaa €

30,6 miljoonaa €

Verojalanjaljen suuruus euroissa

kokoaikaista tyéntekijia kohden 14 730 €/tyontekija 18132 €/tyontekija 20039 € / tyontekija
Verojalanjdljen suuruus euroissa

liikevaihtoon ndhden 31% 33.1% 33,9 %
Verojalanjaljen suuruus euroissa A71 % 484.7 % 447,90 %

liikevoittoon ndhden

Julkaiseeko ja noudattaako yhtié
veropolitiikkaa

Kylla, verkkosivuilla

Kylla, luettavissa osoitteessa
www.onnion.fi/medgroup/verojalanjalki

Kylla, verkkosivuilla

Kylla, luettavissa osoitteessa
www.onnion.fi/medgroup/verojalanjalki

Taloudelliset mittarit (lv, Iv kasvu,
kayttokate, asiakkaiden ja uusien
asiakkaiden maara)

Liikevaihto: 74,3 m&€, liikevaihdon
muutos -2,6 %, kayttokate 1,8 m€,
uusia asiakkaita 508

Liikevaihto: 86,0 m€, lilkevaihdon
muutos +15,9 %, kayttokate -0,1 m€,
uusien asiakkaiden maara 13 000

Liikevaihto: 90,2 m&€, lilkevaihdon
muutos +4,8%, kayttokate -0,9 m&,
asiakkaiden maara 36 082, uusien
asiakkaiden maara 3 924.

Auto- ja matkustuspolitiikka

Kylla

Kannustamme onnilaisia kulkemaan
kodin ja tydpaikan valiset matkat
julkisin kulkuvalinein, pyoraillen

ja kavellen. Onnilaisten tydn vuoksi
tehtavat matkat hoidetaan aina
julkisin kulkuvalinein, mikali se on
mahdollista. Suosimme ekologista
junaa yksityisautoilun ja luontoa
kuormittavan lentdmisen sijaan.
Liiketoiminnan kannalta
valttamattomassa autoilussa, kuten
ensihoitopalveluissa ja kotihoidon
ty6ta tehdessa

suosimme uusia autoja, joissa
paastotaso on mahdollisimman
alhainen.

Kannustamme onnilaisia kulkemaan
kodin ja tydpaikan valiset matkat
julkisin kulkuvalinein, pyoraillen ja
kavellen. Onnilaisten tydn vuoksi
tehtavat matkat hoidetaan aina julkisin
kulkuvalinein, mikali se on mahdollista.
Suosimme ekologista junaa
yksityisautoilun ja luontoa kuormittavan
lentamisen sijaan seka kimpaakyyteja.
Liiketoiminnan kannalta
valttamattomassa autoilussa, kuten
ensihoitopalveluissa ja kotihoidossa ja -
siivouksessa suosimme uusia autoja,
joiden paastétaso on mahdollisimman
alhainen.

Kannustamme onnilaisia kulkemaan
kodin ja tydpaikan valiset matkat
julkisin kulkuvalinein, pyoraillen ja
kavellen. Onnilaisten tydn vuoksi
tehtavat matkat hoidetaan aina julkisin
kulkuvalinein, mikali se on mahdollista.
Suosimme ekologista junaa
yksityisautoilun ja luontoa kuormittavan
lentamisen sijaan seka kimppakyyteja.
Liiketoiminnan kannalta
valttamattomassa autoilussa, kuten
ensihoitopalveluissa ja kotihoidossa ja -
siivouksessa suosimme uusia autoja,
joiden paastétaso on mahdollisimman
alhainen.
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Vastuullisuuden
osa-alue

Mittari/nakokulma

Kierrityspolitiikka ja
paperittomaan toimistoon
pyrkiminen

Ymparistévastuu

Kylla. Paperittomaan toimistoon
pyrkimista seurataan tilipaatoksen
aikataulussa vuosittain.

Vuoden 2020 aikana kehitimme
toimipaikkojemme
ymparistoystavallisyytta
ymparistOhaasteen avulla.

ONNIn viiden ymparistdaskeleen
avulla kiinnitimme huomiota
kulkemiseen, taukotiloihin,
kierratykseen,

energian saastamiseen seka jokaisen
onnilaisen panokseen ekotekojen
muodossa. Kierratyspolitikkamme
16ytyy Intranetistamme.

Vuonna 2021 aloitimme Ekokompassi-
ymparistdohjelman, jonka
toimenpiteiden avulla kehitdamme
jatteen kierratysmahdollisuuksiamme
edelleen. Paperittomaan toimistoon
siirtyminen on edennyt
turvatulostamisen myota. Aloitimme
vuonna 2021 sahkoiseen
allekirjoitukseen siirtymisen, joka
saataneen kayttdon vuoden 2022
aikana. Elektronisissa laitteissa ja
ajoneuvoissa olemme jo aiemmin
siirtyneet vuokrattaviin laitteisiin ja
ajoneuvoihin.

Vuonna 2021 aloitimme Ekokompassi-
ymparistoohjelman, jonka
toimenpiteiden avulla kehitdmme
jatteen kierratysmahdollisuuksiamme
edelleen. Paperittomaan toimistoon
siirtyminen on edennyt
turvatulostamisen myota.
Elektronisissa laitteissa ja
ajoneuvoissa olemme jo aiemmin
siirtyneet vuokrattaviin laitteisiin ja
ajoneuvoihin. Sahkdiseen
allekirjoitukseen siirtyminen ei
valmistunut vuoden 2022 aikana. B2B-
sopimuksissa ja osassa tydosopimuksia
olemme siirtyneet kuitenkin enenevasti
sahko6disen allekirjoituksen kayttoon.

Etdpalavereiden ja etdtyopaivien
suosiminen

Kaytossa etatydomahdollisuus ja
etapalaverit.

Kaytossa on aiemminkin ollut
etatydmahdollisuus ja etapalaverit.
Vuoden 2020 aikana olemme
siirtyneet etatyohon ja etapalavereihin
aina, kun se tyotehtadvan mukaan on
mahdollista.

Kaytossa on aiemminkin ollut etatyo-
ja etdpalaverimahdollisuus. Vuoden
2021 aikana siirryimme joustavan tyon
malliin aina, kun se on ty6tehtavan
mukaan mahdollista.

Kaytossa on etaty6- ja
etapalaverimahdollisuus.
Kaytdssamme on joustavan tyon malli
aina, kun se on tyodtehtavan mukaan
mahdollista.

Ympaéristévastuuohjelman
luominen

Ymparistévastuuohjelma Ekokompassi
otettiin kaytté6n vuonna 2021. Ohjelma
auditointiin ensimmaista kertaa
tammikuussa 2022.

Ymparistévastuuohjelma Ekokompassi
otettiin kaytté6n vuonna 2021. Ohjelma
auditointiin ensimmaista kertaa
tammikuussa 2022.

ONNIn vastuullisuusraportin liitteet 2023

Sivu 19 / 24



Vastuullisuuden

osa-alue Mittari/nikoékulma

Hiilijalanjaljen mittaaminen

Ympadristévastuu

Hiilijalanjalki laskettiin ensimmaista
kertaa vuonna 2021 ONNIn Vantaan
paakonttorin ja padakaupunkiseudun
kotisiivouksen toiminnasta. Vantaan
paakonttorin ja padakaupunkiseudun
kotisiivouksen hiilijalanjélki oli vuonna
2021 115 tCO2e ja jakaantui
seuraavasti: Scope 1 21 %, Scope 2
(hankintaperusteinen) 24 % ja Scope 3
(ylavirta) 76 %. Hiilijalanjalki koostuu
paaosin kiinteistdjen energiankaytosta
(s@hko seka l[ammitys), tydpaivan
aikana tapahtuvasta liikenteesta,
tydmatkaliikenteesta ja
likematkustamisesta syntyvista
paastoista seka kotisiivouksen
siivousaine- ja valinehankinnoista.

ONNIn paakaupunkiseudun
kotisiivouksen seka Vantaan
paakonttorin hankintaperusteinen
hiilijalanjalki oli vuonna 2022 120
tCO2e. Paastot jakautuivat seuraavasti
suoriin paastoihin: Scope 1 24 % ja
epasuoriin paastoihin: Scope 27 % ja
Scope 3 69 %.

Paakaupunkiseudun kotisiivouksen ja
paakonttorimme hiilijalanjaljen
muodostumisessa merkittavimmat
tekijat ovat henkildston téihin
matkustaminen (30 %), yrityksen
ajoneuvot (23 %) ja likematkustus (30
%).

Vuoden 2022 hiilijalanjalkilaskennan
yhteydessa vuoden 2021 laskennasta
huomattiin paivityskohteita ja virheita
mm. kaytetyissa yksikoissa ja
muuntokertoimissa. Puutteellisten
tietojen paivittaminen vaikutti
laskennan tulokseen ja korjatun
laskennan mukaan ONNIn vuoden
2021 hankintaperusteinen
kokonaishiilijalanjalki oli 132 tCO2e.

Vuoden 2022 vertailukelpoinen
hiilijalanjalki pieneni vuoteen 2021
verrattuna 12 tCO2e (-9 %).

Onko yhtiollda ymparistopolitiikkaa

On. Olemme sitoutuneet YK:n Global
Compact -sitoumukseen ja
noudattamaan siihen sisaltyvia
ymparistoon liittyvia periaatteita ja
olemme maaritelleet
ymparistopolitikkamme osana
Ekokompassi-ymparistdohjelmaa.
Tavoitteemme on vahentaa
toimintamme haitallisia
ymparistovaikutuksia ja lisata
positiivisia. Ymparistdohjelman osa-
alueet seuraavina kolmena vuonna
ovat Jatteet, Energia, Hankinnat,
Kemikaalit, Logistiikka ja likkuminen ja
Viestinta. Myds omistaja Tradeka on
asettanut meille seuraavat tavoitteet
ymparistoon liittyen: 1. Ymparisto- ja
ilmastovaikutusten vahentaminen, 2.
Paastojen ja jatteiden vahentaminen
toimialakohtaisesti. 3.
Ymparistovaikutusten huomiointi myos
hankintaketjuissa ja 4.
Toimialakohtaisen ymparistoriskien ja
—vaikutusten arviointi.

Kylla. Olemme sitoutuneet YK:n Global
Compact -sitoumukseen ja
noudattamaan siihen sisaltyvia
ymparistoon liittyvia periaatteita ja
olemme maaritelleet
ymparistopolitikkamme osana
Ekokompassi-ymparistoohjelmaa.
Tavoitteemme on vahentaa
toimintamme haitallisia
ymparistovaikutuksia ja lisata
positiivisia. Ymparistdohjelman osa-
alueet seuraavina kolmena vuonna
ovat Jatteet, Energia, Hankinnat,
Kemikaalit, Logistiikka ja likkuminen ja
Viestinta. Myds omistaja Tradeka on
asettanut meille seuraavat tavoitteet
ymparistoon liittyen: 1. Ymparisto- ja
ilmastovaikutusten vahentaminen, 2.
Paastojen ja jatteiden vahentaminen
toimialakohtaisesti. 3.
Ymparistovaikutusten huomiointi myos
hankintaketjuissa ja 4.
Toimialakohtaisen ymparistoriskien ja
—vaikutusten arviointi.
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Vastuullisuuden
osa-alue

Mittari/nakokulma

Onko yhti6 joutunut vastaamaan
/ vastuuseen
ympadristévahingosta

Ei

El

Onko yhtio selvittanyt
tuotteidensa tai palveluidensa
elinkaaren ymparistovaikutuksia

Kotisiivouksen ymparistovaikutuksia on
selvitetty osana Ekokompassi-
ymparistoohjelmaa.

KYLLA. Kotisiivouksen
ymparistovaikutukset on selvitetty
osana Ekokompassi-
ymparistoohjelmaa.

Onko yhtiossa tehty
ympadristoriskien arviointia

Kotisiivouksen ja yrityksen paakonttorin
ymparistoriskeja on arvioitu osana
Ekokompassi-ymparistoohjelmaa.
Arvio tehty myds riskienarvioinnissa.

KYLLA. Kotisiivouksen ja yrityksen
paakonttorin ymparistoriskeja on
arvioitu osana Ekokompassi-
ymparistoohjelmaa. Arvio tehty myos
riskienarvioinnissa 2022.

Onko yhtiossa tehty
ympadristovaikutusten arviointia

Kotisiivouksen ja yhtion paakonttorin
ymparistovaikutukset on arvioitu osana
Ekokompassi-ymparistéohjelmaa.

KYLLA. Kotisiivouksen ja yhtién
paakonttorin ymparistévaikutukset on
arvioitu osana Ekokompassi-
ymparistdohjelmaa.

Onko yhtiossa prosessia
ympdristévahinkojen
kasittelemiseksi

Ei varsinaista prosessia. Toiminnan
luonteen vuoksi ymparistoriskeja ei ole
riskikartoituksessa tunnistettu.

Ei varsinaista omaa prosessia.
Toiminnan luonteen vuoksi
ymparistOriskeja ei ole
riskikartoituksessa tunnistettu.

Onko yhtiollad kansainvalisia
sitoumuksia tai instrumentteja

Ymparistévastuu

Olemme sitoutuneet YK:n Global
Compactin 10:een periaatteeseen ja
kestavan kehityksen tavoitteeseen nro
13 "limastotekoja".

KYLLA. Olemme sitoutuneet YK:n
Global Compactin 10:een
periaatteeseen ja kestavan kehityksen
tavoitteeseen nro 13 "limastotekoja".

Onko ympadristoasioiden
vastuutahot maadritelty, ketka,
vastuualueet?

Ymparistbasioiden vastuutahot on
maaritelty Ekokompassi-
ymparistoohjelmassa
paakaupunkiseudun
kotisiivousliiketoiminnan ja yhtion
paakonttorin osalta.

KYLLA. Ympéristéasioiden vastuutahot
on maaritelty Ekokompassi-
ymparistoohjelmassa
paakaupunkiseudun
kotisiivousliiketoiminnan ja yhtion
paakonttorin osalta.

Onko yhtiossa asetettu
ympadristotavoitteita tai
suunnitelmia?

Vastuullisuusstrategian yhtena
painopistealueena on ymparisto- ja
ilmastovaikutusten vahentaminen ja
tavoitteet on asetettu Ekokompassi-
ymparistdohjelmassa.

KYLLA. Vastuullisuusstrategian yhtena
painopistealueena on ymparisto- ja
ilmastovaikutusten vahentaminen ja
tarkemmat ymparistotavoitteet ja -
toimenpiteet on asetettu Ekokompassi-
ymparistoohjelmassa.

Onko yhtiossa tehty toimenpiteita
tietoisuuden ja koulutuksen
ylldpidoksi ja lisdamiseksi?

Vastuullisuusasioista ja -raportoinnista
vastaavia on koulutettu ja heidan
tietoisuuttaan on lisatty liittyen
vastuullisuus- ja ymparistbasioiden
huomioimiseen. Esim. konsernijohdon
tapaamiset ja nimettyjen
vastuullisuusvastaavien tyOpajat ja
saanndlliset tapaamiset. Yhtion
vastuullisuustydéryhmaa on laajennettu
ja moniammatillisia tydpajoja on
jarjestetty vastuullisuusteeman
ymparilla.

KYLLA. Vastuullisuusasioista ja -
raportoinnista vastaavia on koulutettu
ja heidan tietoisuuttaan on lisatty
liittyen ymparistovastuuseen. Koko
yhtion tasoisesti tarjoamme kaikille
ONNI akatemiassa
vastuullisuuskoulutusta, joka sisaltaa
ymparistéosuuden.
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Vastuullisuuden
osa-alue

Mittari/nakokulma

Onko yhtiollda/ketjulla Jarjestelma
ympdristoreklamaatioille ja
huolenaiheille?

Ymparistd ja muut reklamaatiot tulee
esittaa esihenkildlle, yrityksen johdolle,
siséiselle tarkastukselle tai
whistleblowing-kanavan kautta.

KYLLA. Sama toimintamalli kaiken
palautteen kanssa. Ymparisto ja muut
reklamaatiot tulee esittaa esihenkilolle,
yrityksen johdolle, sisaiselle
tarkastukselle tai whistleblowing-
kanavan kautta.

Onko yhtiolla Jarjestelma
ympdristotehokkuuden
seuraamiseksi?

Yhti6 on sitoutunut Ekokompassi-
ympéristdohjelmaan ja laskee
hiilijalanjalkensa.

KYLLA. Yhtié on sitoutunut
Ekokompassi-ymparistoohjelmaan ja
laskee hiilijalanjalkensa osassa
toimintojaan.

SRR onko yhtisssa tenty johdon YmprisiGohjeima on wimisjohiajan —[KYVLA. YmparsiGchieima on
katselmointia ympéristéasioiden o R o plivacnt it At
seurantaa ja kehittamista varten _aS|te aan asianmukaisissa ymparlstoa§|9|ta _aS|te aan

johtoryhmissa. asianmukaisissa johtoryhmissa.
Kylla. Kaynnissa on sahkoiseen KYLLA. K&ynnissa on séhkdiseen
Paperittomuuteen pyrkiminen allekirjoitukseen siirtyminen, joka allekirjoitukseen siirtyminen, joka
vahentaa paperin kayttda entisestdan. [vahentaa paperin kayttdéa entisestaan.
Ymparistoperiaatteiden integrointion  |Ymparistperiaatteiden integrointi on
Onko ympiristéperiaatteiden k'a'_ynnist-ynyt h_iilijalanjéljen . k'a'_ynnist-ynyt h_iilijalanjéljen .
integrointi onnistunut? mittaamisella ja Ekokompassi- " |mittaamisella ja Ekokompassi-
ymparistdjarjestelman luomisella ja sitd |ymparistdjarjestelman luomisella ja sita
kehitetaan tulevina vuosina. kehitetaan edelleen.
Kuvaa lyhyesti yhtién Pa&osin hankitaan palveluja, ei
toimitusketjut ja niiden juurikaan raaka-aineita tai muita
merkittavimmat muutokset aineellisia hyodykkeita. Ei merkittavia
lyhyesti. muutoksia.
Noudatamme tilaajavastuulain
vaatimuksia palveluita ostettaessa.
. . Aineellisten hyddykkeiden ostot
Hankintaketju selvitetty osittain osana Ekokompassi-

Ostot paikallisilta (kotimaisilta)
toimittajilta

ymparistdohjelmaa paakonttorin ja
paakaupunkiseudun kotisiivouksen
osalta. Pamarkilta tilataan Joutsen-
merkityt siivouskemikaalit.
Markkinointimateriaalit tilataan AM
Digipainosta 100 %
kierratysmateriaalista.
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Vastuullisuuden
osa-alue

Mittari/nakokulma

Onko yhtiossa asetettu
sosiaalisen vastuun vaatimuksia
hankintaketjulle?

Noudatamme toiminnassamme
tilaajavastuulakia. Kaytettdessa
yrityksen ulkopuolista tydvoimaa
osakeyhtiobilta (alihankinta,
henkildstovuokraus) sovelletaan lakia
tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja
vastuusta ulkopuolista tyévoimaa
kaytettdessa ("Tilaajavastuulaki”), joka
velvoittaa selvittdamaan, etta
sopimuskumppanit tayttavat
sopimuspuolina ja tydnantajina
lakisaateiset velvoitteensa.

KYLLA. Noudatamme
toiminnassamme tilaajavastuulakia.
Kaytettaessa yrityksen ulkopuolista
tydvoimaa osakeyhtidilta (alihankinta,
henkildstovuokraus) sovelletaan lakia
tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja
vastuusta ulkopuolista tydévoimaa
kaytettdessa ("Tilaajavastuulaki”), joka
velvoittaa selvittdmaan, etta
sopimuskumppanit tayttavat
sopimuspuolina ja tydnantajina
lakisaateiset velvoitteensa. Yhteisty6
perustuu molemminpuoliseen
yhteisymmarykseen hankintaketjun
henkildston hyvinvoinnin
varmistamisen kannalta.
Perusvaatimus on, ettad hankintaketjun
tydntekijoita kohdellaan lain mukaisesti
ja kunnioittavasti.

Hankintaketju Onko yhtiossa/ketjussa selvitetty
hankintaketjun sosiaalisen
vastuun tilaa?

Olemme selvittaneet jokaisen
alihankintapalveluja tuottavien
yhteistydkumppaneiden sosiaalisen
vastuun tilan tilaajavastuulain
vaatimusten mukaisesti.

Aineellisten hyddykkeiden osalta
yhteistydkumppaneilta pyydetaan
tarvittaessa selvitysta sosiaalisen
vastuun tilasta hankintaketjun osalta,
mutta seuranta ei ole jatkuvaa.

Onko yhtié/ketju pyrkinyt
varmistamaan etta
hankintaketjussa toimitaan
henkilékunnan ja yhteisén osalta
vastuullisesti?

Palveluiden osalta varmistetaan
tilaajavastuulain mukaisesti, etta
yhteistydkumppanit toimivat
vastuullisesti.

Aineettomien hyddykkeiden osalta ei
viela virallista tapaa varmistaa.
Yhteistydkumppaneiksi pyritaan
valitsemaan vain vastuullisesti toimivia
yrityksia. Toimimme itse eettisten
ohjeitten, lakien, kuten
tilaajavastuulain, ja maaraysten
mukaisesti ja edellytdmme tallaista
toimintaa myds kumppaneiltamme.

Tilaajavastuun huomioiminen
hankinnoissa ja operatiivisessa
toiminnassa (kuvaus).

Tehty kartoitus tilaajavastuun alaisista
hankinnoista. Jokaista sopimusta
tehdessa selvitetaan tilaajavastuun
mukaiset toimet.
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Vastuullisuuden
osa-alue

Mittari/nakokulma

Onko yhtiossa/ketjussa asetettu
ympadristovaatimuksia
hankintaketjulle?

Ei erillisia vaatimuksia, mutta
ymparistonakokuomat huomioidaan
hankinnoissa. Toiminnan luonteen
vuoksi hankintoja on suhteellisen
vahan. Noudatamme toiminnassamme
tilaajavastuulakia.

Ei erillisia vaatimuksia, mutta
ymparistonakokuomat huomioidaan
hankinnoissa. Toiminnan luonteen
vuoksi hankintoja on suhteellisen
vahan. Noudatamme toiminnassamme
tilaajavastuulakia.

Onko yhtidssa selvitetty
hankintaketjun
ymparistovastuullisuuden tilaa?

Ei

KYLLA. Systemaattista tyota ei olla
tehty, mutta on ryhdytty selvittdmaan,
miten ymparistovastuu on huomioitu eri
toimialojen alihankkijoiden toiminnassa.

Onko yhtié/ketju pyrkinyt
Hankintaketju varmistamaan etta
hankintaketjussa toimitaan
ympadristovastuullisesti?

Kylla. Kotisiivouksessa kaytettavat
kemikaalit ovat Joutsen-merkittyja.
Vuonna 2021 ryhdyttiin selvittdmaan,
miten ymparistovastuu on huomioitu eri
toimialojen alihankkijoiden toiminnassa.

Kylla. Kotisiivouksessa kaytettavat
kemikaalit ovat Joutsen-merkittyja.

Onko yhti6 pyrkinyt kehittdmaan
hankintaketjun
ymparistovastuullisuutta?

Ei ole.

Ei ole.

Onko yhtié/ketju pyrkinyt
kehittamaan hankintaketjun
sosiaalista vastuuta?

Toimimme itse eettisten ohjeitten,
lakien ja maaraysten mukaisesti ja
edellytdmme tallaista toimintaa myos
kumppaneiltamme. Vuoden 2022
aikana alihankintaa tuottavien
palveluyhtididen valvonta kehittyi
merkittavasti yhtiossa.
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