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Omavalvontasuunnitelman seurantaraportti

Palveluyksikko Kotiin vietavat - Pohjanmaa | Q1/2026 (1.1.2026-31.3.2026)

Julkinen seurantaraportti — Tama on palveluyksikén omavalvontasuunnitelman
seurantaraportti, joka julkaistaan valvontalain 741/2023 § 27 mukaisesti vahintaan neljan
kuukauden valein. Raportti kuvaa palvelujen laadun, asiakas- ja potilasturvallisuuden seka
henkildston riittdvyyden seurantaa Kotiin vietavat - Pohjanmaa -palveluyksikdssa.

Palveluyksikko Kotiin vietavat - Pohjanmaa

Raportoinnin ajanjakso 1.1.2026-31.3.2026 (Q1/2026)

Raportin julkaisupaiva 28.4.2026

Saadosperusta Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta 741/2023 § 27

1. Tunnusluvut Q1/2026

Tunnusluvut on koottu palveluyksikon sisaisesta laadunhallintajarjestelmasta ja suhteutettu
operatiivisiin tydtunteihin. Vertailujakso on edellinen kvartaali (Q4/2025).

Q4/2025 Q1/2026 m

Havainnot / 1 000 h 3.12 4.15 A +33 %
Lahelta piti -% 25.0 % 28.2 % A +3.2 %-yks.
Asiakas-/potilasturvallisuus / 1 000 h 0.19 0.83 A +0.64
Laakehoito / 1 000 h 0.09 0.00 v -0.09
Vakavuusluokka 5 -% 0.0 % 0.0 % -
Havaintojen kasittelyaika (pv, mediaani) ~11 pv ~18 pv —

2. Keskeiset nostot tarkastelujaksolta

Seuraavat teemat ovat nousseet jaksolla esiin OVS-alueen havainnoinnista. Nostot on kuvattu
yleisella tasolla; tarkemmat yksittaiset havainnot ja niiden kasittely dokumentoidaan palveluyksikén
sisdisessa laadunhallinnassa.
1) Havaintojen ilmoitusaktiivisuus on jaksolla noussut selvasti edellisesta kvartaalista. Tama
kuvastaa toimivaa havainnointikulttuuria ja tukee toiminnan jatkuvaa kehittamista.

2) Toistuvana teemana on noussut esiin muut havainnot -osa-alueeseen liittyvat havainnot.
Niihin on reagoitu valittdmasti ja toimintatapoja on kayty lapi.

3) Laakehoitoon, tietosuojaan ja asiakkaan oikeuksiin liittyvat havainnot ovat olleet vahaisia ja
ne on kasitelty palveluyksikkotasolla.

3. Havaintojen kautta nostetut kehittamiskohteet

Alla on koottu jaksolla esiin nousseet toistuvat teemat OVS-osa-alueittain. Yksittaisia havaintoja ei
kasitella erikseen, vaan jokainen rivi kuvaa kokoavaa kehittdamiskohdetta. OVS-osa-alueet, joista
jaksolla ei ole noussut raportoitavaa, on jatetty pois.
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Osa-alue Havainto Toteutus Seuranta ja
vastuu

Muut havainnot Toistuvia havaintoja Toimintatapojen Q2/2026 aikana,
jaksolla tarkastelu ja tarvittavat ~ palveluyksikon
korjaavat toimet vastuuhenkil®
Asiakas- ja Asiakas- ja Toimintatapojen Q2/2026 aikana,
potilasturvallisuus potilasturvallisuuteen tarkastelu ja tarvittavien = palveluyksikon
liittyvia havaintoja korjaavien toimien vastuuhenkil®
toteuttaminen
Palvelun saatavuus, Palvelun jatkuvuuteen Toimintatapojen Q2/2026 aikana,
jatkuvuus ja sisalté  ja sisaltoon liittyvia tarkastelu ja tarvittavat = palveluyksikon

havaintoja korjaavat toimet vastuuhenkild



