(U) ONNI

Hallinto ja yleiset

verokansalaisuus

Lyhyt kuvaus, milla tavalla kesta-

vyys heijastuu yhtion strategiaan.

Strategiaan sisdltyvat kestavyys-
tavoitteet. Tarkastele liiketoi-
minta-alueittain (tuote, palvelu,
markkina) ja vertaa nykytilaa
tavoitteisiin.

Yrityksen strategian osat, jotka
liittyvat tai vaikuttavat
kestavyysseikkoihin, mukaan
lukien tarkeimmat edessa olevat
haasteet, kriittiset kdyttoon otet-
tavat ratkaisut tai toteutettavat
hankkeet, jos niilla on merkitysta
kestavyysraportoinnin kannalta.

Onko yhtiolla eettisia toiminta-
periaatteita (Code of Conduct)?

Onko yhtiélla kaytéssa EU-direk-
tilvin mukainen ilmoituskanava
sisdisille ja ulkoisille kohderyh-
mille ja onko siita viestitty?

Arvioidaanko riskeja vuosittain?

Hyva hallintotapa, vastuullisuuden johtaminen, lapindakyvyys ja vastuullinen

Vastuullisuus on sisallytetty Onnin strategiaan, on osa toimin-
tasuunnitelmia ja paivittaista johtamista ja seurataan kvar-
taaliennusteprosessin mukaisesti. Vastuullisuusteemat ovat
sosiaalinen vastuu eli asiakkaat, tyontekijat ja yhteisd, hyva
hallintotapa ja ymparistd ja ilmasto. Vastuullisuusteemojen
tavoitteet ja ohjaavat toimenpiteet perustuvat Onnin kesta-
vyystiekarttaan, joka ulottuu vuoteen 2040 saakka. Henkil6s-
téon liittyvat toimenpiteet liittyvat tydnkulkujen, osaamisen ja
esihenkildtydn kehittdmiseen seka tydkykyjohtamiseen. Asiak-
kaisiin liittyvat toimenpiteet koskevat erityisesti omavalvonnan
kehittamistd, asiakkaiden kuulemista ja laatupolitiikkaa.
Hyvaan hallintotapaan liittyvat toimenpiteet koskevat riski-
kartoituksia, ISO 9001-mukaista toimintatapaa seka vero- etta
palkitsemispolitiikkaa. Ymparistdn ja ilmaston osalta toimintaa
kehitetdan niin, ettd se on linjassa Pariisin sopimuksen tavoit-
teiden kanssa tavoitteena pienentdad oman toiminnan paastéja
suhteellisesti 60:een prosenttiin 2040 mennessa.

Olennaisuusanalyysi toteutettu kaksoisolennaisuuden periaa-
tetta noudattaen ja tulokset viety osaksi liiketoimintasuunni-
telmia ja kestavyystiekarttaa. Onni kestavyystiekartta 2040
ohjaa vuositason vastuullisuuden toimintasuunnitelmaa.

IlImastotiekartan mukaisesti vhenndmme toimintamme
ilmastovaikutuksia ja raportoimme edistymisemme. Toiminta
on linjassa Pariisin ilmastosopimuksen tavoitteiden kanssa:
maaralliset ja aikataulutetut tavoitteet hiilijalanjaljen pienen-
tamiseksi on asetettu. Raportoimme vuosittain hiilijalanjal-
kemme osana vastuullisuusraportointia.

Kylla. Ohjeistus |18ytyy verkkosivuilta https:/www.onnion.
fi/yritys/eettinen-ohjeistus. Eettiset periaatteet katselmoitu
kevaalla 2024.

Kylla. Yhteisolle ja henkildstdlle on anonyymi ilmoituskanava,
jonne tydntekija, asiakas tai yhteistydkumppani voi ilmoittaa
havaitusta epédeettisesta toiminnasta tai vaarinkaytdksesta.
Kanavasta viestitddn mm. Intranetissa ja yhtién verkkosivuilla.

Kylla. Osana yleistd yhtién riskienarviointia laadun vuosi-
kellon mukaisesti. Yhtiétason riskit kasitelty Med Groupin
hallituksessa 30.4.2024.
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verokansalaisuus

Kuvaus riskien arvioinnista
(arviointia ohjaavat periaatteet,
sidosryhmien osallistaminen ja
hyvaksynta).

Onko yhti6lla prosessia asianmu-
kaisen huolellisuuden arviointiin?

Onko yhtiélla asianmukaisen
huolellisuuden politiikkaa?

Vastuullisuuteen liittyen nimetty
vastuuhenkild/nimetyt vastuu-
henkilét (esim. ihmisoikeus-
vastaava, kestdvan kehityksen
johtaja, tyésuhdeneuvoja,
korruption torjunnasta vastaava)?

Johdon palkitsemisen
kytkeytyminen vastuullisuuteen.
Lyhyt kuvaus.

Onko yhtiéssa tehty toimen-
piteita vastuullisuuden ja
kestavan kehityksen tietoisuuden
ja koulutuksen yllapidoksi ja
lisdamiseksi?

Hyva hallintotapa, vastuullisuuden johtaminen, lapindkyvyys ja vastuullinen

Riskiarviointia maarittelee Tradekan ”Sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan toimintaperiaatteet” (8/2020) sek& Corporate
Governance -ohjeistus (9/2024).

Riskiarvioinnissa tavoitteena on tunnistaa yhtién kannalta
olennaiset toimintaan vaikuttavat riskit seka niita riskeja,

joita toiminta voi aiheuttaa toimintaympaéristélleen. Riskit
arvioidaan toteutumisen todennakdisyyden ja vaikutusten
suuruuden mukaisesti huomioiden taloudellisten ja opera-
tiivisten nakdkulmien lisaksi myods ihmisoikeudet, ilmasto ja
ympaéaristd seka hallintoon liittyvat riskit. Onnin olennaisimmat
riskit liittyvat liiketoimintoihin ja muuttuvaan toimintaymparis-
td6N. Tunnistettujen riskien osalta on maaritelty toimenpiteet,
joilla riskeja pyritddn ehkdisemaan tai lieventamaan. Riskiarvi-
ointiin osallistuu ylin johto ja valitut asiantuntijat. Riskiarviointi
paivitetdan vahintaan vuosittain ja merkittavat riskit rapor-
toidaan hallitukselle ja kasitellaan hallituksessa. Kestavyyteen
liittyvia riskeja on arvioitu kaksoisolennaisuuden periaatteella
kaksoisolennaisuusanalyysin yhteydessa.

Konsernijohtoryhmaéa on laatinut Tradeka-konsernin tilanne-
kuva 2024, 2025-2030 ja 2030 jalkeen -dokumentin, jonka
pohjalta muodostetaan yhteinen nédkemys, jota konsernin
vhtiét hyddyntavat riskien arvioinnissa.

Kylla. Prossessi kuvattu asianmukaisen huolellisuuden
politiikassa.

Kylla. Tradekan "Asianmukaisen huolellisuuden politiikka”
(8/2022).

1 Toimitusjohtaja Kaisa Tarkkanen: kokonaisvastuu yrityksen
toiminnasta

2) Asiakaskokemusjohtaja Anna Korpivaara: vastuullisuus-
raportointi- ja vastuullisuustyéryhma

3) HR-johtaja Kirsi Lohtander: henkiléstéhallinnon
vastuullisuus

4) Talousjohtaja Maarit Aalto: EU-taksonomia

5) Business Controller: Timo Ala-Kulju: Paastdlaskenta

Vahvistettu ja julkaistu palkitsemismalli, johon kirjattu yhdeksi
periaatteeksi vastuullisen lilkketoiminnan varmistaminen:
palkitseminen kannustaa vastuullisuusndkékohtien huomioon
ottamiseen ja liiketoiminnan vastuullisuuden kehittdmiseen.

Kylla. Jokaiselle onnilaiselle on tarjolla vastuullisuuskoulutusta
Onni akatemiassa. Viestimme vastuullisuusohjelmastamme
seka sen edistymisesta aktiivisesti yrityksen Intrassa, verkko-
sivuillamme ja sosiaalisen median kanavissamme seka
vuosittain YK:n Global Compactin raportointijarjestelmassa.
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Hyva hallintotapa, vastuullisuuden johtaminen, lapindkyvyys ja vastuullinen
verokansalaisuus

Lyhyt kuvaus vastuullisuus- 1 Med Groupin hallitus kasittelee vastuullisuusraportin halli-
ohjelman seurannasta. Miten tuksessa.

saadaan tietoa vastuullisuus-
ohjelman yleisesta laadusta ja
kehittamiskohteista, esim. sisdiset
tarkastukset ja auditoinnit?

2) Med Goupin johtoryhma kay vastuullisuuteen liittyvia sisal-
t6ja 1api vuosikellon mukaisesti kokouksissaan.

3) Tradeka-konsernin johtoryhma kay vastuullisuusteemoja
l[api vuosikellon mukaisesti.

4) Sisainen tarkastus osallistuu konsernin vastuullisuustyo-
ryhmaan, kuitenkin huomioiden riippumattoman asemansa.
Sisdinen tarkastus huomioi ja raportoi myds vastuullisuuteen
liittyvia asioita tarkastuksissaan.

5) Rajoitettu raportoinnin varmennus Tradekan raporttiin
sisaltyvista tiedoista ulkopuolisen varmentajan toimesta.

6) Vastuullisuusaihealueet sisaltyvat vuosittaiseen riskiarvioin-
tiin. Inmisoikeusriskeja on arvioitu kaksoisolennaisuuden peri-
aatteen mukaan erillisessa inmisoikeus DD-riskiarvioinnissa.

7) Vastuullisuusaiheista kuullaan sidosryhmia, muun muassa
asiakaskysely, henkildstdkysely, toimittajakysely

8) Kaksoisolennaisuusanalyysi tehty kattavasti toiminta-
vuonna, olennaisten muutosten kohdalta paivitetdan tarvit-
taessa vuosittain.

Onko yhtid joutunut vastaamaan/

vastuuseen ymparistéon, ihmis-

oikeuksiin (esim. tydturvallisuus) Ei rikkomuksia vuonna 2024.
tai korruptioon liittyvista rikko-

muksista?

Kuvaus verostrategiasta Onni on verovelvollinen Suomessa. Verojen maksamisessa,
kerddmisessa ja tilittdmisessa noudatetaan Suomen lain-
sdadantoa.

Lisatietoa: https://www.onnion.fi/yritys/verojalanjalki

Olennaisuuden maarittely

Onko tehty olennaisuusanalyysi
kaksoisolennaisuuden periaatetta
noudattaen.
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Arvoketjut ja sidosryhmat

Onko yhtioélla erillinen toimit-
tajien eettiset periaatteet?
Kuinka monessa sopimuksessa on
liitteena toimittajien eettiset
periaatteet (%-osuus)?

Yrityksen tapa hoitaa suhteitaan
toimittajiinsa huomioiden arvo-
ketjuun liittyvat riskit ja vaiku-
tukset kestavyysseikkoihin. Mm.
maksuajat ja rehellinen kilpailu,
erityisesti PK-yritykset.

Miten kestavyysseikat huomi-
oidaan hankinnoissa, esim.
tilaajavastuun huomioiminen
hankinnoissa ja operatiivisessa
toiminnassa, kuvaus.

Onko yhti6é pyrkinyt kehittamaan
arvoketjun kestavyytta esim.
ympadristo tai ihmisoikeudet?

Yhteiséjen hyvinvointi

Vastuullisuus yhteisGissa:
kampanjat, projektit, tuki yleis-
hyoédylliseen toimintaan (kuvaa
yhtiéon omia vastuullisuus-
hankkeita)

Aikasidonnaiset tavoitteet

Onko olennaisuusanalyysin
perusteella olennaisiksi maari-
tellyille kestavyysseikoille aikaan
sidottuja tavoitteita, esim. hiilija-

lanjdlkeen liittyen? Kuvaa lyhyesti
tavoitteet ja edistyminen.

Kylla. Toimittajan eettiset periaatteet on allekirjoitettu 21 %
sopimuksia.

Edellytdmme toimittajan hyvaksyvan ja allekirjoittavan
hankinnan eettiset periaatteet. Huomioimme toiminnassamme
myos pakotepolitiikkaamme kuuluvat ohjeistukset, liiketoimiin
ryhtyminen pakotelistattujen tahojen kanssa on kiellettya.
HR-sopimusten seuranta tapahtuu Luotettava kumppani
-palvelun kautta. Mahdollisiin epakohtiin puututaan valitto-
masti. Reilun liiketoiminnan ja kilpailun periaatteet sisaltyvat
Eettisiin toimintaperiaatteisiin.

Toimimme tilaajavastuulain mukaisesti. Tilaajavastuulain
mukaiset velvoitteet on Onnilla selvitettdva ennen ostetun
alihankinnan kayttda. Toimittajan eettiset toimintaperiaatteet
-ohjeistuksen mukainen toiminta.

Kylla. Toimittajan eettiset toimintaperiaatteet otettu kayttdéon
2023 uusiin sopimuksiin. Eettisten ohjeiden osuutta uusissa
sopimuksissa seurataan. Onni pyrkii vaikuttamaan vuokran-
antajiensa energia- ja jatehuoltokaytanteihin vuoropuhelun
kautta. Hankinnoissa tehda&an konsernitasoista yhteisty6ta ja
omistajaohjauksen kautta niissd on velvoitettu huomioimaan
ihmisoikeudet ja Pariisin ilmastosopimuksen tavoitteet.
Integroiminen osittain kesken.

Onni klubitoiminta vammaisille, liikuntarajoitteisille, pitka-
aikaissairaille henkildille seka ikaihmisille, jota jarjestettiin
toimintavuonna neljalla paikkakunnalla. Onni klubeihin kuului

2 411 henkil®a ja ryhmille jarjestettiin yhteensa 48 yhteisollista
retkea.

Kylla. lImastotiekartta valmistui toimintavuonna osana Onnin
2040 kestavyystiekarttaa ja se pohjautuu Onnin vuoden 2023
hiilijalanjalkilaskentaan. Tavoitteena on, ettd suhteellinen
hiilijalanjalki on yli 60 % pienempi 2030 mennessa ja paastot-
tdémyys toteutuu Scope 1- ja 2-luokkien osalta vuoteen 2040
mennessa.
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Tietosuoja ja -turva

Asiakkaan yksityisyydensuoja:
toteutuneet loukkaukset/rikko-
mukset koskien yksityisyyden-
suojaa tai henkilétietojen vuotoa
(kpl-maara ulkopuolisilta ja
virallisilta tahoilta ja kpl-maara
tunnistetut tapaukset)

Kuvaus miten henkilotietojen
tarkistuspyyntéja kasitellda ja
miten niihin vastataan.

Henkioétietojen tarkistuspyyntdjen
maara raportointikaudella.

Onko yhti6llda nimetty tietosuoja-
vastaava?

Onko yhtiélla periaatteita tai
ohjeita datavastuullisuuteen
liittyen?

Asiakkaiden terveys ja
turvallisuus: Miten toteutetaan
tuotteiden ja palveluiden terveys
ja turvallisuusvaikutusten arvi-
ointi (asiakkaiden nakékulma)?

Onko rikkomuksia tahan liittyen?

Ulkopuolisilta tahoilta tulleet tapaukset: O kpl, joissa henkil&-
tietoja vuotanut organisaation ulkopuolelle.

Henkildtietojen tarkastuspyynnét pyydetdan keskitetysti
Onnin www-sivuilta |6ytyvan lomakkeen kautta: https:/www.
onnion.fi/gdpr-lomake. Tarkastuspyynto tulee Onnin
vhteiseen tietosuoja@onnion.fi -sahkdpostiin, jossa ne kasitel-
[8an tietosuojavastaavan toimesta. Tunnistetaan, toimiiko Onni
rekisterinpitdjana vai henkildtietojen kasittelijana. Mikali rekis-
terinpitajana, selvitetdan tarkistuspyynnon sisaltd. Selvitetdan,
voidaanko pyynnon esittdja identifioida. Laaditaan pyynndén
mukainen sisaltd asiaan liittyvien tydntekijdiden toimesta.
Vastaus rekisterdidylle tapahtuu kyseisen sahkdpostin kautta.
Mikali henkilétietoja (kopiot) toimitetaan rekisterdidylle
pyynndn mukaisesti, ne ldhetetdan suojattuna/salattuna. Mikali
Onni toimii henkildtietojen kasittelijan roolissa, pyydetaan
rekisterdityd olemaan yhteydessa rekisterinpitajaan
sopimuksen mukaisella tavalla.

1 kpl

Kylla

Kylla. Tietoturvasuunnitelma, tietosuoja- ja GDPR-
koulutus koko henkildstélle.

Terveys- ja turvallisuusvaikutuksia seurataan jatkuvasti
toiminnan yhteydessa. Poikkeamatilanteet raportoidaan
Falcony-jarjestelmaan, joiden pohjalta yksikoét ja laaturyhma
puuttuvat mahdollisiin epakohtiin. Terveys- ja turvallisuus-
vaikutuksia kartoitetaan myds ennaltaehkaisevasti vuosittain
tehtavien riskikaroitusten perusteella. Toiminta ISO 9001-
standardien mukaista ja sertifikaatti uusittu 2023 ja ulkoinen
seuranta-auditointi hyvaksytty 2024.
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Ihmiset

Henkilostomaara

Henkilotyovuodet
Henkil6stomaara kpl

Osa-aikaisten tyontekijoiden
osuus henkilostomaarasta (%)

Tyéehtosopimukset: Noudatettu
TES ja osuus henkiléstostd, johon
TESIia sovelletaan.

Tuetaanko ja kunnioitetaanko
tyontekijoiden oikeutta
jarjestaytya

Mitka henkil6stéedut ylittavat
vahimmaistason? Luettelo
henkiléstoeduista.

Mille ryhmille henkilostéetuja
tarjotaan ja miten ne eroavat eri
ryhmien valilla?

Miten henkiléstéedut ovat kehit-
tyneet edellisesta vuodesta?

HTV 1702

6555

62 %

Tyoehtosopimukset, jarjestaytyminen ja henkiléstoedut

Noudatetaan SOSTES (avustaja ja kotihoito), ensihoitopalve-
lualan tydehtosopimus (akuutti), TPTES (kumppani), KIPA-TES
(kuluttaja tyontekijat), kiinteistdalan toimihenkil6itad koskeva
TES (kuluttaja toimihenkildt). Yhteisten toimintojen toimihen-
kilot seka paallikdt ja johtajat eivat ole sovellettavien tydehto-
sopimusten piirissa.

Kylla. Valtakunnallinen luottamusmiessopimus JHL:n kanssa,
yhteistoimintaryhma kokoontuu saannéllisesti, henkildstd
valitsee tydsuojeluvaltuutetut 2-vuotiskaudelle kerrallaan.

1) Tyodterveyshuollon sairaudenhoito ja Tradekan sairauskassa,
jos tydsopimus on vahintdan 10 viikkotydtuntia

2) Alennukset Restelin ravintoloista, Korttipisteen ja Putingin
verkkokaupasta ja myymalodista seka A-Katsastus-konsernin
katsastuksesta

3) Yhteistybkumppaneiden edut esim. alennukset Elixian ja
Fressin kuntosaleilta ja hieronta-alennus, Avis ja Sixt auton-
vuokraus, Tallink-Silja ja Viking Line alennukset

4) Palkka haltuun -talousneuvonta yhteistydssa Takuusaation
kanssa

5) Virkistysraha

Henkildostdedut koskevat yhdenvertaisesti kaikkia henkildsto-
ryhmia ja tydntekijoita, joiden tydsuhde on aktiivinen. Sairaus-
kassan jasenyys edellyttda vahintdan 10 h tydsopimuksen
mukaista viikkotydaikaa. Restelin ravintolaedut edellyttavat
tydsopimustunnit vah. 30 h/3 vko tai vahintdan nelja (4)
tydvuoroa tarkastelujakson aikana.

Restelin ravintolaetuihin vahimmaisvaatimus tydsopimustun-
neista tai tehdyista tydvuoroista. Virkistysrahaa korotettu.
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Onko tyontekijoita, jotka eivat
ole suoraan yhtion palveluksessa,
mutta joiden tyo ja tyopiste ovat
yhtion hallinnassa?

Onko joitain tyontekijoita, jotka
eivat ole tyoterveys ja -turvalli-
suusjarjestelman piirissa ja miksi?

Lyhyt kuvaus ty6turvallisuuden
johtamisen prosessista ja riskien
arvioinnista.

Tyotapaturmat: tapaturmataajuus
(tapaturmat miljoonaa tyétuntia
kohden). Sisaltda kuolemat ja
fyysiset loukkaantumiset. Eritel-
tyna omat tyontekijat ja ei-pal-
katut tekijat, jos mahdollista.

Kuvaus yleisimmista
tyotapaturmatyypeista.

Tyokyky ja tyoterveys

Lyhyt kuvaus tyokyvyn
johtamisen prosessista ja
riskien arvioinnista.

Tyoperaiset sairaudet: tyypit,
riskien arviointi, maarat per

tyotunnit, toimenpiteet.

Onko terveyspalveluita tai
-ohjelmia, jotka ylittavat lakisaa-
teisen palvelun? Sisalto, kenelld
mahdollisuus edelld mainittujen
etujen piiriin kuulumiseen?

Tavoitteena turvallinen tydymparisto

Kyll§, kaikki vuokratydntekijat. Alihankintaa kaytetdan satun-
naisesti paikkaamaan henkildstdvajetta silloin, kun vakituista
henkil&stda ei ole riittdvasti, hoitamaan lyhyita sijaistuksia, kun
naita ei ole ollut mahdollista hoitaa oman sijaispoolin kautta.

Kaikki tyontekijat kuuluvat tydterveys- ja -turvallisuusjarjes-
telman piiriin. Onnilla tydskentelevien vuokratydntekijdiden
tydnantaja vastaa heidan tydterveydestaan. Tydntekijat
kuuluvat yrityksen tydsuojelun piiriin lain mukaisesti.

Onnilla toimii tyésuojelutoimikunta, jonka jadsenina toimivat
tyontekijoitd edustavat tydsuojeluvaltuutetut. Puheenjohta-
jana toimii tyosuojelupaallikkd. Tydsuojelun toimintaohjelma
ohjaa tyodsuojelutoimintaa ja tydolojen kehittamista. Riskien
arviointi toteutetaan vuosittain toimipaikoittain
Falcony-jarjestelmalla. Toimipaikkakohtaisen riskien arvioinnin
ja toimenpidesuunnitelman toteuttamisesta vastaa toimipai-
kasta vastaava henkil® (tyypillisesti palvelupaallikkd). Riskien
ja vaarojen arviointiin seka toimenpiteiden suunnitteluun
osallistuu aina tydsuojeluvaltuutettu, se toteutetaan yhdessa
toimipaikan henkildostén kanssa.

Tapaturmataajuus 38.

63 kpl tapaturmista johtunut liukastumisesta, horjahtamisesta
tai kompastumisesta, 50 kpl henkildn akillisesta fyysisesta
kuormittumisesta. Vahingoittuneista ruumiinosista yleisimpia
alaraajat (41 kpl) selka selka (35 kpl).

TyOpaikkaselvitykset yhteistydssa tydterveyshuollon kanssa
toimintasuunnitelman mukaisesti, varhaisen tuen malli
keskeinen valine tydkyvyn ja tydhyvinvoinnin johtamisessa,
tiivis yhteistyo tydterveyshuollon, tydeldkeyhtion ja tydelake-
vakuutusyhtién kanssa.

Todettuja ammattitauteja raportointikaudella 1.

Tybdterveyshuollon yleislaakari- ja tydterveyslaakaritasoinen
sairaudenhoito ja sairauskassan myo6ta erikoislaakaripalvelut,
hammashoidon palvelut, psyko- ja fysioterapia seka korva-
ukset tutkimuksista, 1dakkeistd, silmalaseista ja hieronnasta.
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Tyokyky ja tyoterveys

Onko varmistettu, etta terveys-
tiedot ovat luottamuksellisia ja
ettei tyontekijan osallistuminen
sairaudenhoitoon tai terveys-
ohjelmiin vaikuta tyontekijan
kohteluun?

Tyontekijan osallistuminen
tyoterveyden ja -turvallisuuden
kehitykseen, toteutukseen ja
arviointiin (prosessit,
toimikunnat, vastuut)

Tyontekijoiden tyoterveyden ja
-turvallisuuden koulutus (maar3,
per tyontekija ja prosessi).

Miesten/naisten osuus yhtidn
johtoryhmassa: kpl ja %-osuus
seka linkki.

Eri ikaryhmien osuus yhtion
johtoryhmassa (<30, 30-50,
>50): kpl ja %-osuus.

Toimenpiteet monimuotoisuuden
lisdamiseksi.

Eri sukupuolten %-osuus ja
kpl-maara yhtién tyontekijoista:
Miehet/naiset/muu/ei tietoa

Eri ikaryhmien osuus yhtion tyon-
tekijoista (<20, 20-29, 30-39,
40-49, 50-59, >60) %

Kylld, varmistettu henkilostdrekisterin mukaisesti. Tydnte-
kijoita ei kohdella syrjivasti terveydellisista syista. Terveys-
tietoihin paasee kasiksi vain ne yhtidn palveluksessa olevat
henkil&t, jotka tietoja tarvitsevat tietoja tydnsa tekemiseen
esim. palkkahallinto, HR.

Tydpaikkaselvitykset ja riskien arviointi yhteistydssa henki-
[6ston kanssa. Tydsuojelutoimikunnassa tydntekijoita
edustavat tydsuojeluvaltuutetut.

Tyoturvallisuuden ja tydterveyden verkkokoulutus olemassa
kaikille tydntekijdille Onni akatemiassa. Raatalodity tydsuojelu-
koulutus tydsuojeluvaltuutetuille ja vara-valtuutetuille. Kaikille
esihenkildille tydhyvinvointiin ja tydsuojeluun liittyvat
koulutukset yht. 3 h/v.

Tuemme henkildston monimuotoisuutta

Miehia 1 kpl = 14 % Naisia 6 kpl = 86 %

4 kpl 30-50 vuotiaat = 57 % 3 kpl yli 50-vuotiaat =43 %

Monimuotoisuuden toimenpiteet ovat kirjattuna tasa-arvo- ja
vhdenvertaisuussuunnitelmaan. Rekrytoidaan eri kulttuuri-
taustoista tulevia ihmisig, tuotetaan selkokielistd/muunkielistd
materiaalia perehtymisen tueksi. Toimitaan eettisten ohjeis-
tusten mukaisesti.

Miehet 24 % (1564) / Naiset 76 % (4990)

<20:2 %, 35 hld
20-29: 22 %, 381 hlo
30-39: 24 %, 411 hl6
40-49: 21 %, 364 hld
50-59:19 %, 323 hld
>60: 11 %, 188 hld
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Tyotekijoiden tasapuolinen kohtelu

Naisten peruspalkka ja palkkiot / Johto- ja paallikkdtehtavissa miehilla on 7 % parempi palkka
miesten peruspalkka ja palkkiot kuin naisilla. Ero selittyy miesten ja naisten osuudella eri
per tyotaso tehtavissa. Asiantuntija- ja toimihenkilétehtavissa miehilla ja
naisilla on sama palkka. Tydntekijoilla sovellettavien tydeh-
tosopimusten mukaiset palkkaluokat eli miehilla ja naisilla on
sama palkka.

Todennettujen syrjintatapausten

e e O i R [ Syrjintatapauksia ei realistoitunut raportointikaudella.

Kuvaa, miten syrjintatapausten HR seuraa ilmoituskanavia (Falcony ja Whistleblowing).
maaraa seurataan, toimenpiteet Lisdksi maarad seurataan vuosittain henkildstokyselyssa.

ja prosessi puuttumiseen ja Kaikkiin syrjintaepailyihin puututaan varhaisessa vaiheessa,
korjaavat toimenpiteet. eika syrjintaa sallita missddn muodossa. Syrjintatapausten
kasittelyyn osallistuu henkildstéhallinto, linjajohto seka
tyosuojeluhenkildsto. Yhtidssa on ohjeistus tydpaikan hairinta-
tilanteiden ennaltaehkaisyyn ja kasittelyyn.

Ty6eldman ja perhe-elaman

vyhteensovittaminen: Perheva- 92 tydntekijan vanhempainvapaa alkanut 2024. 51 naista ja
paalle jdadneet tyontekijat suku- 41 miesta.

puolittain (kpl).

Tarjoamme henkiléstéllemme lisaa tyomahdollisuuksia ja vihennamme
tarvittaessa toéihin kutsuttavien -sopimusten kayttoa

Tarvittaessa toihin kutsuttavien
=-sopimusten lukumaara?

Tarvittaessa téihin kutsuttavia tydsopimuksia 2567 kpl

Kuvaa toimenpiteet, joilla Noudatamme tydehtosopimusta ja tydlainsaaddantda koskien
tarvittaessa tdihin kutsuttavia vaihtelevaa tydaikaa ja tydontekijalld on mahdollisuus lain ja
-sopimuksia on vihennetty. tydehtosopimuksen mukaisesti vaihtaa vaihtelevan tydajan
tydsopimus, lisdksi tarkastelu toteutuneiden tydtuntien perus-
teella vuosittain. Valtaosa tarvittaessa tyohon kutsuttavista
tyontekijoista haluaa itse tydskennella tarvittaessa tydohén
kutsuttavan tydsopimuksella sen mahdollistaessa suuremman
joustavuuden. Tavoitteenamme on vahvistaa hoiva-alan
ammattien arvostusta ja lisdtad kokoaikaisten tydntekijdiden
maaraa.
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Vaihtuvuus

Uusien tyontekijéiden palkkaus
raportointikaudella (<30/30-
50/>50, sukupuoli, alue)

Tyontekijoéiden vaihtuvuus
raportointikaudella
(<30/30-50/>50, sukupuoli)

Yhtion koulutustuntien maara
yhteensa ja maara per tyoéntekija

Ohjelmat tyontekijoiden taitojen
parantamiseksi ja/ tai tyouran
paattymisen hallintaan (esim.
uudelleenkoulutus, sapatti,
avustus, esielake)

Osaamisen kehittamiseen ja
elinikdiseen oppimiseen liittyvat
ohjelmat

Osuus tyontekijoista, joiden
kanssa kayty sadannollisesti
kehityskeskustelu, jossa kasitel-
1d3n myos urasuunnitelmia.

2148 uutta tydntekijad vuonna 2024. 82 % naisia ja 18 %
miehia. Nuoria alle 30v. oli 48 %, 30-50v. 37 % ja yli 50 v. 15 %.
Liiketoiminnoittain uudet tydntekijat Avustaja 40 %, Kotihoito
19 %, Kuluttajapalvelut 21 %, Kumppani 8 %, Akuutti 12 %.

Koko henkildstdn keskimaarainen vaihtuvuus oli 26 %. Vaih-
tuvuus ikdryhmittdin: <30: 36 % / 30-50: 21 % / >50: 23 %.
Vaihtuvuus naiset 28 % / vaihtuvuus miehet 20 %. Liiketoimin-
noittain suurin vaihtuvuus oli kuluttajapalveluissa (54 %) ja
kotihoidossa (46 %), avustajassa vaihtuvuus oli pienempi (20
%). Alhaisin vaihtuvuus oli akuutissa (18 %), kumppanissa (14
%) ja yhteisissa toiminnoissa (5%).

Panostamme henkiléston koulutukseen ja kannustamme heita siina

Koulutustunteja vuonna 2024 yhteensd 9 471,46, 1,4 h/tydn-
tekija. Muutos edellisvuoteen -6,9%.

Onnilla on laadittu tydyhteisdon kehittamissuunnitelma, jossa
arvioidaan vuosittain henkil&éstén ammatillisen osaamisen
tilaa ja ammatillisen osaamisen vaatimuksissa tapahtuvia
muutoksia ja osaamisen kehittamistarpeita. Tarjoamme
henkiléstdllemme erilaisia koulutuksia ja mahdollisuutta
suorittaa tutkintoja oppisopimuksella (JYET, LEAT, lahihoitaja,
hoiva-avustaja). Onni akatemia verkkokoulutusalusta koko
henkil&ston kaytettavissa.

Suhtaudumme myénteisesti palkattomaan vapaaseen ja
muihin tydntekijan toivomiin jarjestelyihin, jotka vaativat
tydnantajalta joustoa. Opintovapaalle jddminen on aina niiden
edellytysten tayttyessa mahdollista.

Onnilla kadytdéssa oma verkko-oppimisalusta, jossa paljon
erilaisia verkkokursseja jatkuvan osaamisen kehittdmiseen.
Esihenkildotydta ja johtamisen kehittymista tuettiin vahvasti.
Vuoden aikana 12 eri tasoisissa paallikkdtehtavissa toimivaa
onnilaista suoritti johtamisen erikoisammattitutkimuksen
oppisopimuskoulutuksella. 20 |dhiesihenkil®& osallistui I&hiesi-
miestydn ammattitutkintoon johtavaan oppisopimuskoulutuk-
seen. Suhtaudumme myodnteisiin opinto- ja vuorotteluvapaisiin
ja pyrimme aina tukemaan naille vapaille jadmista niiden
edellytysten tayttyessa. Onni mahdollistaa eri eldmantilan-
teisiin sopivia tydaikajarjestelyja seka tydtehtavia joustavasti
tyontekijoiden toiveiden ja tarpeiden mukaisesti.

Vuonna 2024 yksiléllisia tavoite- ja kehityskeskusteluja on
raportoitu kdydyn 585:n tydntekijan kanssa 673 kpl. Kaytyjen
keskustelujen maara on hieman suurempi kuin ed. vuonna (vrt.
536 ja 631). Osaa keskusteluista ei ole raportoitu.
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Panostamme henkiléston koulutukseen ja kannustamme heita siina

Mahdollinen palkitseminen
koulutuksesta.

Henkiloston edustajien maara
hallituksissa (kpl).

Tyotyytyvaisyyskysely, vastaajien
N x v, keskeiset tulokset lyhyesti.

Tyotyytyvaisyyskysely:
Henkiloston kokemus tyonantajan
vastuullisuudesta (X on vastuul-
linen tyénantaja, asteikko 1-4)

Muut kuulemisen kanavat (esim.
henkil6storaati)

Esihenkildn kanssa sovittuihin koulutuksiin osallistumien
ty®ajalla, tutkinnon suorittamisesta pieni symbolinen palkinto/
lahja.

Henkil6st6a kuullaan ja se on laajasti edustettuna hallinnossa

Kaksi edustajaa. Med Groupin Oy:n hallituksessa on toiminut
henkildstdn edustaja vuodesta 2018. Henkildstdn edustaja on
ollut omistajan, Osuuskunta Tradekan hallituksessa vuodesta
2019.

Kerran vuodessa toteutetaan laajempi henkildstétutkimus
koko henkildstélle. Vuonna 2024 tulokset edellisvuoden
hyvalla tasolla, monilla osa-alueilla myds pienta ed. vuoteen
parannusta. Vastaajia oli yhteensa 1324 ja vastausprosentti

oli 31. Henkiléstokokemuksen vahvuuksia olivat tyéon merki-
tyksellisyys ("koen, ettd tydni on merkityksellistd” 3,6 /4),
osaaminen ("osaamiseni vastaa hyvin tydn vaatimuksia”
3,5/4), joustavuus ("Onni mahdollistaa joustavat ratkaisut tyén
ja yksityiseldman yhteensovittamiseen” 3,4/4), esihenkildn
luottamus tydntekijddn (“esihenkildni luottaa minuun” 3,4/4)
seka arvot (arvot ystavallinen, joustava ja luotettava toteu-
tuvat tydpaikallani 3,3/4). Vahvuudet ovat pitkalti samoja kuin
aikaisempina vuosina. Kehittdmiskohteina pidettiin erityisesti
mahdollisuutta osallistua toiminnan kehittamiseen ("toimi-
paikkamme henkil&stélla on mahdollisuus vaikuttaa toiminnan
kehittdmiseen” 2,7/4), perehdytys (“toimipaikassamme
perehdytetdan hyvin uusiin tydtehtaviin” 2,7/4), esihenkildn
palautteen anto (“esihenkiléni antaa palautetta tydstani”
2,8/4) ja ammatillisen kehittymisen tukeminen (“tybnantaja
tukee ammatillista kehittymistani” 2,7/4). Tyytyvaisyys Onniin
tydpaikkana parani hieman viime vuoteen verrattuna (7,5 v.
2024 vrt. 7,3 v. 2023 (asteikko 4-10). Myéds suositteluherkkyys
parani (NPS 16 v. 2024 vrt. 11,94 v. 2023).

Henkildstdn kokemus tydantajan vastuullisuudesta 3,2/4

Palautteet ja poikkeamat Falcony-jarjestelmassa, Tradekan
anonyymi Whistleblowing-kanava, yhteistoimintaryhma ja
tydsuojelutoimikunta, tavoite- ja kehityskeskustelut seka
tiimipalaverit, henkiléstdn edustaja hallituksessa
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HR-mittari: Hyvinvoinvat ihmiset

Minka kouluarvosanan antaisit
omalle tyokyvyllesi ja Kouluarvosana omalle tydkyvylle ja hyvinvoinnille 8,3/10
~hyvinvoinnillesi?

HR-mittari: Hyva tyénantaja

Kuinka todenndkoisesti suosit-
telisit yhtiéta X tyénantajana? eNPS 16 vuonna 2024 (eNPS 11,94 vuonna 2023)
Kehitys ed. vuoteen

HR-mittari: Turvallinen tyoymparisté

Poissaoloa (yli 3pv) aiheuttaneet,
korvatut ty6tapaturmat
tyétuntien suhteessa.

Kehitys ed. vuoteen.

16 (LTIF >3)
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Ymparisto

P3astot vesistoihin ja jatteet:
Onko yrityksessa kaytantoja tai
ohjeistuksia tai toimia naihin liit-
tyen? Listaa muutama keskeinen
asia.

Vedenkulutus ja toimet vedenku-
lutuksen vahentamiseksi.

Jatteiden kokonaismadra ja
maara jatejakeittain (kg tai tonni)
seka toimet jatteiden maaran
vahentamiseksi.

Energiankulutus ja toimet energi-
ankulutuksen vahentamiseksi.

Padstojen ja jatteiden vahentaminen

Ei tunnistettu omia suoria paastdja vesistdihin. Yhdyskuntajat-
teen lajitteluun on kuluvana vuonna panostettu tiedottamalla
tyontekijoita jatteiden kasittelystd mm. tuottamalla uusi
ohjevideo ja kaymalla keskustelua vuokranantajien kanssa
kierratyksen mahdollistamiseen kiinteistdissa. Uudenmaan
kotisiivouksen yksikkd, Pirkanmaan, Turun ja Paijat-Hadmeen
kotiin vietavien yksikodt ja Jaakonkadun toimisto toimivat
Ekokompassi-ympaéaristdéohjelman mukaisesti.

19573 m?*/vuosi. Yleiset, vedenkulutuksen védhentdmiseen
liittyvat toimenpiteet, kuten nykyaikaiset ja ehjat vesikalusteet
toimitiloissa seka korkeat tayttdasteet astian- ja pyykinpesu-
koneissa. Henkildkunnan opastaminen tarvittaessa.

293 tonnia/vuosi. Ominaisjatekertyman pienetamiseen
tahtaavat yleiset toimenpiteet, kuten laadukkaiden ja kesta-
vien tydvalineiden kaytto, harkittu tulostaminen seka kerta-
kayttotuotteiden ja ruokahéavikin valttdminen. Henkildkunnan
opastaminen tarvittaessa. Ekokompassi ymparistéohjelman
mukainen hankinta ja kaytto.

1682 MWh/vuosi. Energiatehokkaat toimitilat, lampétilan ja
valaistuksen saatd, nykyaikaiset sahko- ja elektroniikkatuot-
teet seka niiden tarpeenmukainen kaytté. Henkildkunnan
opastaminen tarvittaessa.
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